Violencia de género, una oportunidad
de cuidado en enfermeria desde la
teoria de accion comunicativa

Rodriguez-Nava Victor Federico®, Herndndez-Castanon Alejandra™, Olvera-Villanueva

*kk

Georgina™* Casique- Casique Leticia

kKKK

® © & & & & 0 0 0 & 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o o g

Resumen

La violencia de género es un fendmeno cultural que impacta
la vida social de las personas involucradas, es un problema
de salud publica construido y naturdlizado con el paso de
los afios por la sociedad, al respecto, diversas Convenciones,
Cartas, Asambleas, Plataformas, Leyes, Normas, Planes y Pro-
gramas mediante la armonizacién de sus objetivos, buscan
transversalizar la perspectiva de género dentro de las institu-
ciones gubernamentales y no gubernamentales para preve-
nir, identificar y atender la violencia de género. Es bgjo este
marco contextual que en México se aprobd: la Ley General
para la Igualdad entre mujeres y hombres, la Ley General
de Acceso de las mujeres a una Vida Libre de Violencia, la
Norma Oficial Mexicana 046, El Plan Nacional de Desarro-
llo, el Programa Sectorial de Salud, el Programa Sectorial de
Educacién, el Programa de Accidn Especifico de Igualdad de
Género en Salud y el Programa Integral para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, docu-
mentos que sirven como referente para implementar accio-
nes que coadyuven en la disminucidn o erradicacidn de esta
problemdtica. Es en este sentido que los profesionales de
enfermeria, haciendo uso de la posicidn estratégica que guar-
dan en las instituciones educativas y salud, estdn obligados a
contribuir con la elaboracién de acciones que consideren la
normatividad legal existente y la racionalidad e intersubjeti-
vidad de la persona, con el objetivo de establecer de manera
conjunta las mejores intervenciones a seguir en el cuidado de
las personas involucradas en violencia de género. LUXMEDICA,
ANO 13, NUMERO 38, MAY-AGO 2018 PP 27-36.
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Abstract

Gender violence is a cultural phenomenon that impacts the
social life of the people involved, it is a public health problem
built and naturalized by society as years go by. In this re-
gard, various conventions, letters, assemblies, platforms, laws,
norms, plans, and programs seek to mainstream the gen-
der perspective within governmental and non-governmental
institutions to prevent, identify and address gender violence
through the harmonization of their objectives. It is under this
contextual framework that the following laws were appro-
ved in Mexico: General Law for Equality between Women
and Men, General Law on Women'’s Access to a Life Free
of Violence, Mexican Norm 046, the National Development
Plan, the Sectoral Health Program, the Sectoral Education
Program, the Specific Action Program for Gender Equality in
Health and the Comprehensive Program to Prevent, Address,
Punish, and Eradicate Violence against Women; documents
that serve as a reference to implement actions that contri-
bute to the reduction or eradication of this problem. It is in
this sense that Nursing professionals, making use of the stra-
tegic position they hold in educational institutions and health,
are obliged to contribute with the elaboration of actions that
consider the existing legal normativity and the rationality and
intersubjectivity of the person, with the objective of jointly
establishing the best interventions to follow in the care of
people involved in gender violence. LUXMEDICA, ANO 13, NUME-
RO 38, MAY-AGO 2018 PP 27-36.

Palabras clave: género, violencia, violencia de género,
feminismo, masculinidad.
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Introduccion

A lo largo de la historia el ser humano ha ejercido violencia contra
sus semejantes como una forma de mostrar dominio y superiori-
dad, por lo que en diversas esferas tanto en el &mbito publico y pri-
vado se observan escenarios de poder entre sexos que tienen como
Unico objetivo mantener o retomar el control de situaciones que el
agresor considera como perdidas’, una idea mas objetiva sobre la
gravedad de este problema lo plantea Ostroski? cuando menciona
que basta con hojear las primeras planas de cualquier periédico, en
cualquier parte del mundo para identificar la magnitud y ferocidad
de este fenémeno, sin olvidar que en ocasiones se puede matar a
una persona con la fuerza de la palabra y terminar con alguna vida,
sin ser procesado legalmente.

En este orden de ideas, segln la Encuesta Nacional Sobre la Di-
namica de Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2013 3, la violen-
cia que sufren las mujeres es un fenémeno social, arraigado histéri-
camente y silenciado por décadas, mas ha comenzado a ser visible
gracias a defensores de derechos humanos y feministas que se han
dado a la tarea de identificarlo y sefalarlo tal como sucedié en la
Convencion para la Eliminacion de todas las formas de Discrimina-
cion contra la mujer, la Convencién Interamericana para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer de Belém Do Para
y la Conferencia Mundial de Beijing?3.

Es asi que la finalidad del presente articulo es mostrar la res-
ponsabilidad que tiene el profesionista de enfermeria de establecer
acciones que permitan coadyuvar en la disminucién o erradicacion
de la violencia de género mediante la armonizacién de Leyes, Nor-
mas, Planes y Programas aplicables a México sobre esta materia
y el referente tedrico de la Accién Comunicativa (TAC) de Jiirgen
Habermas, como método de aproximacién entre el profesional de
la salud y quien recibird las acciones establecidas.

Desarrollo

Violencia de género y normatividad

La violencia de género es un problema
sociocultural  construido histéricamente
y reconocido por la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) como el crimen
encubierto mas frecuente en el mundo?,
es una epidemia que no respeta fronteras
culturales ni de tiempo y una causa impor-
tante de anos de vida saludables perdidos®,
situacion que repercute en los principales
indicadores de morbi-mortalidad a nivel

mundial, por lo que afecta los planos indi-
vidual, familiar, institucional y social de las
personas que lo padecen®.

Este fendmeno histéricamente oculto,
cobra nuevamente importancia derivado
del proceso de globalizacion y visibilizacién
a partir de la Convencién sobre la Elimina-
cién de todas las formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW), de la cual ema-
né la Carta Internacional de los Derechos
Humanos de las Mujeres (cuyo objetivo es
poner fin a la discriminacién), misma que
fue adoptada por la Asamblea General de
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las Naciones Unidas el 18 de noviembre
1979 y ratificada en México el 23 de mar-
zo de 1981".

Es a partir de esta fecha que toma auge
el estudio de esta problematica, motivo por
el que surgen diferentes documentos a ni-
vel internacional con el objetivo de hacerle
frente y erradicarla; entre ellos, los emiti-
dos por la Convencion Interamericana para
Prevenir, sancionar y erradicar la Violencia
contra la Mujer de Belém Do Pard, ratifica-
da por la Asamblea General de la Organi-
zacion de Estados Americanos (OEA) el 9
de junio de 1994, misma que tiene como
proposito “Proteger los derechos humanos
de las mujeres"® y erradicar las situaciones
de violencia de género que puedan afec-
tarlas®.

Por su parte, la Plataforma de Accién
de Beijing emitida en el afo de 1995, pro-
mueve los objetivos de igualdad, desarro-
llo y paz para todas las mujeres del mundo,
mediante la eliminacién de obstaculos que
dificulten la participacién activa de la mu-
jer en todas las esferas de la vida pablica y
privada'.

Bajo este contexto, México se suscribe
a dichos acuerdos y en el ano 2006 publi-
ca en el Diario Oficial de la Federacién la
Ley General para la Igualdad entre muje-
res y hombres con el fin de regular y ga-
rantizar la igualdad, la no discriminacién y
equidad entre los sexos °; por otra parte en
la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia puesta en vi-
gor en el 2007", se establecen las bases
para la coordinaciéon entre la federacion,
las entidades federativas y los municipios;
de igual forma en los articulos 45 y 46 de
esta Ley, se mencionan las competencias
de la Secretaria de Educacién Publica (SEP)
y la Secretaria de Salud (SS) para prevenir,
identificar y atender esta problematica.'"3

Cabe resaltar que en el Diario Oficial de
la Federacion se publicé la Norma Oficial
Mexicana-190-SSA1-1999, Prestacion de
servicios de salud. Criterios para la aten-
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cién médica de la violencia familiar, la cual
modificé su nomenclatura a NOM-046-
SSA2-2005 Violencia familiar, sexual, y
contra las mujeres. Criterios para la pre-
vencion y atencion'™. Sin embargo, no ha
sido empleada de manera general por los
profesionistas del area de la salud, debido
a que aun en nuestros dias, no reconocen
la violencia como un problema de salud™,
ni lo establecido en la normatividad para
las instituciones del Sistema Nacional de
Salud en caracter de obligatoriedad.

Con referencia a lo anterior, el Plan Na-
cional de Desarrollo 2013-2018 estable-
ce como objetivo: “Llevar a México a su
maximo potencial” a través de cinco metas
nacionales, a saber: I) México en paz, Il)
México incluyente, 111) México con educa-
cion de calidad, IV) México préspero y V)
México con responsabilidad global, todas
ellas transversalizadas por tres estrategias I)
Democratizar la productividad, 11) Gobier-
no cercano y moderno y Ill) Perspectiva de
género'®, es especificamente en esta ulti-
ma estrategia que el gobierno federal bus-
ca fomentar un proceso de cambio dentro
de las instituciones publicas y privadas, con
el objetivo de evitar que se reproduzcan
roles y estereotipos de género, lo que sin
lugar a dudas, contribuye de manera direc-
ta a cumplir los compromisos asumidos por
México al ratificar la Convencién sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discri-
minacion contra la Mujer."®

Segun el Instituto Nacional de las Muje-
res (INMUJERES), la perspectiva de géne-
ro busca mostrar que las diferencias entre
mujeres y hombres se dan no solo por su
determinacién biologica, sino también por
las diferencias culturales asignadas a los
seres humanos, por lo que cuestiona las
desigualdades en el trato, acceso y opor-
tunidades de las personas'’, es por ello que
en el Plan Nacional de Desarrollo, se esta-
blecen las acciones a considerar por todas
las instituciones de gobierno, con el obje-
tivo de garantizar el respeto y proteccién
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de los derechos humanos, la eliminacién
de la discriminacion y el establecimiento de
medidas especiales orientadas a erradicar
la violencia de género.™®

Ante esta situacion, ademas de la ya cita-
da Norma Oficial Mexicana 046, se elabora
el Programa de accion especifico de igual-
dad de género en saludy el Programa In-
tegral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres™,
dentro de los cuales se establecen acciones
encaminadas a evitar la discriminacion y
violencia dirigida hacia las mujeres.

Por lo anterior y de acuerdo con los ra-
zonamientos que se han venido realizan-
do, la propuesta de Transversalizacion de
Género dentro del ambito educativo y de
salud, tienen una base teérica a partir de
la cual es posible establecer acciones para
erradicar la violencia, modificar roles socia-
les y con ello coadyuvar a la igualdad entre
hombres y mujeres.

Por lo que este contexto, es idoneo
para que el personal de Enfermeria asuma
un papel protagonico en el cuidado de la
persona a partir de la promocién de una
cultura de igualdad y no violencia entre
hombres y mujeres, incorporando en sus
programas de estudios acciones con una
perspectiva de género y énfasis en la pre-
vencion de la violencia, es decir, que en la
formacion de Enfermeria se desarrollen ac-
ciones que permita proporcionar cuidados
profesionales a las personas involucradas,
ademas de que se elaboren programas de
capacitacion para el personal del sector sa-
lud relacionados con esta tematica, lo que
permitird proponer nuevos modelos de cui-
dado dirigidos a la poblacién, tal como se
menciona en la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
y de esta forma abonar en el cumplimento
de la normatividad internacional y nacional
vigente en torno a la paz, justicia e igual-
dad de género.20-21-22

Por lo anterior, es valido considerar que
en la Atencién Primaria a la Salud, el cui-
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dado profesional e integral en torno a la
violencia de género, es una obligacion del
profesionista de Enfermeria.

El cuidado profesional de enfermeria
ante la violencia de género

Las instituciones de salud estan concebidas
bajo un modelo medicalizado enfocado
mas al proceso curativo que preventivo’s,
razén por la cual es necesario que el profe-
sional de Enfermeria se sensibilice ante esta
situacion y considerando el caso particular
de la violencia de género, implemente pla-
nes de accion que cuenten con el respaldo
legal, cientifico y de empoderamiento de
la persona, planes de accién que permitan
transformar la idea de que la violencia es
“Un problema natural y de caracter priva-
do" y sea observado el hecho como “Un
problema de salud social” que debe ser
prevenido, identificado y atendido en las
unidades de salud™.

Si bien es cierto que se cuenta con la
Norma Oficial Mexicana (NOM 046), en
general el personal de salud no se ha in-
volucrado en su seguimiento y por tanto
no se tiene una sensibilizacion ante esta
problematica, razén por la que Enfermeria,
no cuenta con un plan de cuidados con-
sensuado para la prevencion, identificacién
y atencion de las victimas de violencia de
género?®, es necesario recordar que unas
de las caracteristicas del proceso de En-
fermeria, es valorar al paciente como un
ser individual y unico en sus dimensiones
fisicas, sociales, culturales, espirituales y
afectivas?*, situacion por lo cual se consi-
dera que Enfermeria tiene la oportunidad
de brindar cuidado profesional a cada per-
sona, adaptando ésta a su contexto socio-
cultural, sus necesidades especificas y los
factores globales que influyen en él, tales
como la vision del mundo de la vida, la es-
tructura social, el lenguaje, la etnohistoria
y el contexto ambiental de cada persona
en particular.?®
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Como resultado de lo anterior, el pro-
fesional de Enfermeria tiene una posicién
estratégica dentro de la sociedad, (Enten-
dida por Habermas como el mundo de la
vida)*, debido a que son los profesionales
del &rea de la salud con mayor cantidad de
plazas, el primer contacto con la persona
que requiere un cuidado especifico, por
lo que segun Linares?, los pacientes tien-
den a percibir al profesional de Enfermeria
como mas humanos, cercanos y accesibles
en comparaciéon a otros profesionales del
area, por lo que Enfermeria es capaz de
identificar algunas caracteristicas defini-
torias que oriente la elaboracién de diag-
nosticos de Enfermeria tales como: riesgo
de suicidio, desesperanza, riesgo de lesién,
deterioro de la integridad cuténea, sindro-
me postraumatico, procesos familiares dis-
funcionales, trastorno del patrén del suefio,
temor, sindrome del trauma pos-violacién,
baja autoestima, ansiedad, afrontamiento
ineficaz, aislamiento social, conflicto de
decisiones, tendencia a adoptar conductas
de riesgo para la salud, insomnio, entre al-
gunos otros que den indicio de la existen-
cia de violencia de género?*%"-

En este orden de ideas, las intervencio-
nes preventivas de Enfermeria se pueden
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implementar segiin Robert Gordon?® de
tres formas: a) De prevencién universal, en
donde se dan acciones dirigidas a la po-
blacion en general, b) De prevencién se-
lectiva o focalizada, con acciones dirigidas
a personas que integran sub grupos de la
poblacién y que por sus caracteristicas sean
susceptibles y estén expuestas a un mayor
riesgo y ¢) De prevencién indicada, que son
medidas dirigidas a personas que manifies-
ten un factor de riesgo, condicién o signo
de estar ya dentro de la problematica.

Aunado a lo anterior, y con el objetivo
de identificar y atender esta problemética,
la Ley General para la Igualdad entre Mu-
jeres y Hombres, la Ley General de Acceso
a una Vida Libre de Violencia, la Norma
Oficial Mexicana 046, El Plan Nacional de
Desarrollo, El Programa Sectorial de Salud,
el Programa Sectorial de Educacién, el Pro-
grama de Accién Especifico de lgualdad
de Género en Salud y el Programa Integral
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erra-
dicar la Violencia contra las Mujeres, entre
otros ya citados con anterioridad, son el
referente para establecer acciones de En-
fermeria para prevenir identificar y atender
la violencia de género tal como se ve en los
cuadros.’”

Acciones de Enfermeria universales para prevenir la violencia de género

* Gestionar campanias permanentes de difusion para prevenir la violencia de género.

* Fomentar los derechos humanos y las relaciones de equidad e igualdad en el &mbito educativo, salud y familiar.

* Hablar sobre las causas y consecuencias de la violencia de género.

* Difundir el contenido y aplicacion de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la
Norma Oficial Mexicana 046 entre las y los usuarios de los servicios de salud, estudiantes, trabajadores y aquellos

privados de su libertad.

* Sugerir la eliminacién dentro de las instituciones de salud y educativas contenido sexista y discriminatorio.

* Incorporar en planes y programas de estudios de enfermeria la perspectiva de género, para fomentar la igualdad

entre mujeres y hombres.

* Establecer campafias que promuevan el derecho a una vida sin violencia y la resolucién pacifica de los conflictos.

* Promover la sensibilizacién a profesionales de la comunicacién sobre causas e impactos de la violencia.

* Promover relaciones familiares igualitarias y respetuosas a través de los medios de comunicacion.

* Imparticién de programas de capacitacion en topicos relacionados con la violencia de género, dirigidos tanto a

hombres como mujeres.

Fuente:10-14, 16, 18, 19, 29, 30
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Acciones de Enfermeria selectivas para prevenir la violencia de género

Selectivas:

Capacitar y sensibilizar a funcionarios, autoridades, servidores publicos, personal docente y del area de la salud
en: Perspectiva de género, derechos humanos y la no violencia.

Promover estilos de vida saludables que incluyan el desarrollo de las responsabilidades compartidas al interior de
las familias.

Fuente:10-14, 16, 18, 19, 29, 30

Acciones de Enfermeria indicadas para prevenir la violencia de género

Impartir consejeria en el servicio médico, educativo y laboral con personal capacitado, sobre las alternativas para
la prevencién, identificacion y atencién en torno a la violencia de género.

Fortalecer la vinculacion entre la sociedad, el ambito escolar, de salud y laboral para acotar la violencia mediante
acciones integrales.

Integrar una Red de Promotores de no violencia y nuevas masculinidades en la comunidad, espacios educativos
y el drea de salud.

Realizar tamizaje de manera rutinaria y en casos probables.

Fuente:10-14, 16, 18, 19, 29, 30

Acciones de Enfermeria para identificar la violencia de género

Sensibilizar al personal que participa en la identificacidn y atencién en violencia de género.

Establecer en el sistema de salud, escolar y laboral mecanismos de deteccién de la violencia de género.

Crear areas especializadas para detectar y denunciar la violencia en los centros de trabajo, las unidades de salud
y el area escolar, facilitando la accesibilidad al area.

Promover la aplicacion de procedimientos de deteccion oportuna de violencia de género mediante marcadores
de riesgo confiables.

Registrar la valoracién de Enfermeria de la o del usuario afectado por violencia de género en el expediente clinico
en forma detallada, clara y precisa, colocando el grado de riesgo.

Elaborar un test corto con alta sensibilidad y especificidad para la deteccion de posibles personas involucradas en
la violencia de género.

Fuente:10-14, 16, 18, 19, 29, 30
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Acciones de Enfermeria para atender la violencia de género

* Realizar investigaciones interdisciplinarias e interinstitucionales, que permitan mejorar la calidad de la prevencion,
identificacion, atencion y rehabilitacién de la violencia de género para estar en condiciones de afrontarlo mejor.

* Sensibilizar al personal que participa en el cuidado de personas involucradas en violencia de género para que
proporcionen cuidados sin discriminacién o misoginia.

* Capacitar en derechos humanos, género, proteccién integral, derechos de la infancia, interculturalidad y tramites

de referencia a instancias especializadas a las personas que participan en el cuidado de las victimas.

* Implementar y evaluar los programas relacionados con la erradicacion de la violencia de género.

* Promover politicas institucionales para erradicar la violencia de género que ocurre en los servicios de salud.

* Implementar programas y servicios reeducativos para victimas y agresores.

* Integrar un registro nacional de feminicidios, homicidios dolosos y por razones de género con datos sociodemo-

graficos de victimas y agresores.

* Elaborar modelos de prevencion, identificacion y atencidén con equidad y género, dirigidos a generadores y victi-

mas de violencia.

* Referir a las y los usuarios involucrados en situacién de violencia de género a servicios de atencién especializada.

* Seguimiento a las personas involucradas en violencia de género.

Fuente: 10-14, 16, 18, 19, 29, 30

Es asi que, considerando los documen-
tos antes mencionados, a partir de Enfer-
meria es posible establecer acciones de
prevencion, identificacién y atencién de
bajo costo, con sustento legal, que favo-
rezcan la transversalidad de género dentro
de las instituciones educativas y de salud™.

La teoria de la accion comunicativa
como referente teérico para el cuidado
enfermero en la prevencion, identifica-
cion y atencion de las personas involu-
cradas en violencia de género

Se puede reconocer que para erradicar
la violencia de género es indispensable el
trabajo con hombres desde la reeducacion,
persona que en palabras de Habermas se
convierte en el alter ego del interlocutor®'
y debe ser considerado en toda accién ten-
diente a prevenir, identificar y atender a per-
sonas involucradas en violencia de género.

Desde esta perspectiva, la teoria de
Jurgen Habermas (Filésofo y soci6logo
Aleman y uno de los intelectuales mas in-
fluyentes de la llamada “Segunda Genera-
cién” de la escuela de Frankfurt en Alema-
nia)?, propone el andlisis de la sociedad a
partir de su Teoria de la Accion Comunica-

tiva (TAC)*', en la que presenta dos formas
de racionalidad a saber: a) La racionalidad
sustantiva del mundo de la vida, conside-
rada como un lugar en el que el hablante
y oyente salen al encuentro e interactdan
con el objetivo de lograr acuerdos sobre al-
gun tema en particular y b) La racionalidad
formal del sistema, la cual es el punto de
vista de los sujetos que acttan en la so-
ciedad de alguien no implicado3?*, es asi
que, considerando las racionalidades an-
teriormente descritas, es posible plantear
la necesidad de interaccién de la persona
y las instituciones de salud desde sus res-
pectivas racionalidades, con el nico fin de
proporcionar cuidados de Enfermeria que
permitan prevenir, identificar y atender
personas involucradas en violencia de gé-
nero de manera consensuada.

Es necesario mencionar que a través de
la TAC, Habermas critica al unilitarismo,
cuestiona el tecnicismo y propone percibir
al hombre y su mundo a través de una éti-
ca en la que se destruyan las barreras de
comunicacion entre los interlocutores3,
situacién que como consecuencia, favo-
rece al menos cuatro situaciones para la
practica del profesional de Enfermeria al
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interactuar con la persona en el mundo de
la vida: a) Permite el establecimiento de
relaciones interpersonales basadas en el
didlogo, b) Admite la elaboracién de pla-
nes de accién considerando argumentos,
normas o reglas de la persona, c) Favorece
el consenso, entendimiento, comprension,
inteligibilidad e intersubjetividad entre los
participantes, evitando en todo momento
la colonizacion del mundo de la vida de la
persona afectada y d) Concede la valida-
cién de afirmacién mediante los actos del
hab|a26,31,35_

Como consecuencia de lo anterior y re-
firiendo a Villarreal-Reyna®®, en su articulo
titulado La Teoria Critica y su Contribucién
al Desarrollo del Conocimiento en Enfer-
meria, se rescata la idea de que la aplicabi-
lidad de la TAC en la practica de Enferme-
ria es una opcion para que el didlogo entre
el profesional de Enfermeria y la persona
involucrada en el problema de violencia de
género, promueva una eleccién racional
del plan de accién a seguir por los interlo-
cutores a partir del consenso, dando pauta
con ello a la emancipaciéon de la persona,
en tanto que Duque-Paramo® menciona
que se deben desarrollar planes de accién y
proyectos participativos disefiados de ma-
nera conjunta con las personas con quie-
nes se trabaja en los hospitales, clinicas y
ambitos comunitarios, espacios en los que
Enfermeria tiene injerencia y por ende la

Rodriguez-Nava Victor Federico et al

posibilidad de proporcionar los cuidados
profesionales a victimas relacionadas con
la problematica de violencia de género.

Es asi que, en el marco de los documen-
tos oficiales antes mencionados, se puede
afirmar que en la prevencion, identificacion
y atencién de la violencia de género, Enfer-
meria puede contribuir con la elaboracion
de acciones efectivas que consideren a la
persona y sus respectivas racionalidades
mediante una coordinacién comunicativa y
respetuosa de las acciones a realizar®, to-
mando en cuenta los beneficios que ofrece
la TAC para la profesién de enfermeria, al
considerar a la persona como un ser que
adquiere experiencia, que dialoga y cons-
truye cuidado en la intersubjetividad3'3? y
no mediante la colonizacién del mundo de
la vida es decir, al s6lo repetir modelos he-
gemonicos?’.

En este contexto, el cuidado de enfer-
meria establecido de manera conjunta con
la persona y basado en el didlogo, contri-
buye al establecimiento del mejor plan de
cuidados que permita prevenir, identificar,
atender a las personas victimas de violen-
cia de género y con ello coadyuvar en la
erradicacion de este problema, dado que la
coparticipacion en el cuidado de la perso-
na, de las instituciones educativas y de sa-
lud, permite a los interlocutores seleccionar
y ejecutar planes de accién consensuados y
en comun acuerdo®3,

A pesar de que se cuenta con diferentes normatividades en los planos internacional
y nacional, éstas no han alcanzado los resultados esperados entorno a la disminu-
cion de la violencia de género, por lo que se plantea la implementacién de acciones
tanto en los dambitos educativos como de salud, con el objetivo de participar en el
cuidado a victimas inmersas en este problema, considerando en todo momento la
normatividad legal existente y la TAC para establecer de manera conjunta el mejor

plan de accion a seguir.
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