
Resumen
Introducción. El bullying es un problema de salud que se pre-
senta entre los adolescentes,  se caracteriza por un compor-
tamiento agresivo donde existe una relación interpersonal 
FEWEHE�IR�YRE�EWMQIXVuE� HI�TSHIV� ]� WI�QERM½IWXE� GSQS�
una agresión física y verbal, por medio de insultos, amenazas, 
intimidación, el chantaje, el aislamiento, la exclusión social, 
golpes y el acoso racial de alguien que se considera fuerte 
hacia otro que es débil; llegando a  originar  un desequilibrio 
en el estado físico y mental de la persona que es víctima de 
acoso escolar. Objetivo. Establecer la prevalencia del bullying 
en estudiantes de una secundaria pública del municipio de 
Aguascalientes. Metodología. Estudio descriptivo y transver-
sal con una muestra de 153 estudiantes del turno vesperti-
no de una secundaria pública, en quienes se aplicó el auto 
test de Cisneros con un Alpha de Crombach de 0.914 para 
la escala total de 50 reactivos. Resultados.  El 54.2% de los 
estudiantes fueron hombres y el 45.8% mujeres, con una 
edad promedio de 13.62 años, con respecto al grado escolar 
el 34.6% lo ocupan el segundo y tercero de secundaria. El 
42.5% de los estudiantes manifestaron bullying, el tipo de 
acoso más frecuente fue  la coacción con un 90.9%. Conclu-
sión. La presencia de bullying en los estudiantes de secunda-
ria tiene una alta prevalencia, lo cual puede desencadenar 
serios problemas en la salud e incluso la muerte. LUXMÉDICA, 
AÑO 11, NÚMERO 34, SEPT-DIC 2016, PP 19-24
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Abstract 
Introduction: Bullying is a health problem that occurs among 
teenagers. It is characterized by aggressive behavior where 
there is an interpersonal relationship based on asymmetry 
of power and it manifests itself both physically and verbally: 
through insults, threats of aggression, intimidation, blackmail, 
isolation, social exclusion, violence, and the racial harassment 
of someone who is considered strong towards one that is 
weak. This results in an imbalance in the physical and mental 
state of the person who is the victim of bullying at school. 
Objective. Establish the prevalence of bullying in students of 
a public secondary school of the municipality of Aguascalien-
tes. Methodology. Descriptive and cross-sectional study with 
a sample of 153 students from the evening shift from a pu-
blic secondary school, who applied the self- test of Cisneros 
with a Cronbach's Alpha of 0.914 for the total scale of 50 
items. Results. 54.2% of students were men and the 45.8% 
women, with an average age of 13.62 years, with respect to 
the grade level 34.6% were from the second and third se-
condary school  grade. 42.5% of students reported bullying, 
more frequent harassment was coercion with a 90.9%. Con-
clusion. The presence of bullying in secondary school students 
has a high prevalence, which can trigger serious problems in 
the health and even death. LUXMÉDICA, AÑO 11, NÚMERO 34, 
SEPT-DIC 2016, PP 19-24
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Introducción
La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 
(OCDE) sitúa a México en el primer lugar de bullying o acoso esco-
lar de los países que integran este organismo (34 países).1 La vio-
lencia que ocurre en los contextos educativos se denomina violencia 
HVFRODU�\� VH�GHÀQH�FRPR�´FXDOTXLHU�DFFLyQ�X�RPLVLyQ� LQWHQFLRQDO�
que en la escuela, alrededores de la escuela o actividades extraes-
colares, daña o puede dañar a terceros”.2 Se considera un proble-
PD�GH�VDOXG�S~EOLFD�TXH�VH�SUHVHQWD�FRQ�PD\RU� IUHFXHQFLD�HQWUH�
los adolescentes que se encuentran en educación básica.3�+D�VLGR�
FRQVLGHUDGR�SDUD�PXFKRV�FRPR�XQD�IDOVD�FUHHQFLD�GH�TXH��HV�DOJR�
QDWXUDO�\�SURSLR�GH� OD�HGDG��TXH�VH�SUHVHQWD�FRPR�XQD�IRUPD�GH�
relacionarse entre los que lo padecen y sin darse cuenta en realidad 
de la problemática y de las consecuencias que pueden originarse 
cuando alguien  vive esta situación de violencia.4  Según la  Orga-
QL]DFLyQ�0XQGLDO�GH�OD�6DOXG���GHÀQH�OD�DGROHVFHQFLD�FRPR�OD�HWDSD�
que transcurre entre los 11 y 19 años, donde se presentan cambios 
WDQWR�HQ�HO�DVSHFWR�ÀVLROyJLFR��FDPELRV�HVWUXFWXUDOHV�DQDWyPLFRV�\�
PRGLÀFDFLyQ�HQ�HO�SHUÀO�SVLFROyJLFR�\�GH�OD�SHUVRQDOLGDG�5

El bullying�HV�XQD�DJUHVLyQ�\D�VHD�ItVLFD�R�YHUEDO��TXH�VH�PDQL-
ÀHVWD�D�WUDYpV�GH�LQVXOWRV��DPHQD]DV��LQWLPLGDFLyQ��HO�FKDQWDMH��HO�
aislamiento, la exclusión social, golpes y el acoso racial de alguien 
TXH�VH�FRQVLGHUD�IXHUWH�KDFLD�RWUR�TXH�HV�GpELO3 presentándose de 
IRUPD�SHUPDQHQWH�GXUDQWH�XQ�SHULRGR�GH�WLHPSR��OOHJDQGR�D�SUR-
vocar en la víctima temor por los actos que se le ocasionan sin que 
las autoridades encargadas de las instituciones públicas, maestros 
\�SDGUHV�GH�IDPLOLD�VH�GHQ�FXHQWD�GH�OR�TXH�SDVD��PDQWHQLpQGRVH�
en secreto y que, eventualmente, esto puede ocasionar problemas 
GH�VDOXG�HQWUH�ORV�TXH�OR��VXIUHQ��FRPR�EDMR�UHQGLPLHQWR�HVFRODU��
EDMD�DXWRHVWLPD��HVWUpV���OHVLRQHV�ItVLFDV��GHSUHVLyQ��WUDVWRUQRV�DOL-
menticios, consumo de drogas y suicidios por el  temor de no poder 
HQIUHQWDU�\�VRSRUWDU�OD�VLWXDFLyQ�HQ�OD�TXH�HVWiQ�YLYLHQGR�5

Smith y Sharp son de los primeros autores en proponer un con-
cepto general de lo que es el “bullyingµ�\�OR�GHÀQHQ�FRPR�XQD�UH-
lación cotidiana entre varias personas en la que se ejerce un abuso 
VLVWHPiWLFR�GHO�SRGHU��VLQ�HVSHFLÀFDU�HO�VLWLR�HQ�HO�TXH�VH�GHVDUUROOD�HO�
IHQyPHQR�6��1DUYiH]�OR�GHÀQLy�FRPR�OD�IRUPD�HQ�TXH�XQ�DOXPQR�HV�
DJUHGLGR�GH�IRUPD�ItVLFD�\�SVLFROyJLFD�R�VH�FRQYLHUWH�HQ�YtFWLPD�FXDQ-
GR�HVWi�H[SXHVWR��GH�IRUPD�UHSHWLGD�\�GXUDQWH�XQ�WLHPSR�D�DFFLRQHV�
negativas que lleva acabo a otro alumno o varios de ellos. 7

Se estima que cada año se suicidan en el mundo alrededor de 
����PLO�SHUVRQDV�HQWUH�ORV����\����DxRV��FLIUD�TXH�SRU�OR�PHQRV��OD�
mitad, tiene alguna relación con el bullying�\�DIHFWDQGR�PiV�D�ORV�
países europeos en el siguiente orden como Reino Unido, Rusia, 
Irlanda, España e Italia al obtener 200 mil suicidios al año según 
datos obtenidos de la Organización Mundial de la salud (OMS)  y 
la Organización de las Naciones Unidas (ONU).3
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El bullying� HV� XQ� IHQyPHQR� FRPSOHMR� TXH� SRU� VX� QDWXUDOH]D�
conlleva consecuencias negativas para todos los actores que están 
involucrados.8�&XDQGR�VH�YLYH�DFRVR�HVFRODU�VH�GLÀFXOWD�HO�DSUHQGL-
]DMH�GH�ORV�HVWXGLDQWHV��OHV�FDXVD�GDxRV�ItVLFRV�\�SVLFROyJLFRV�D�ODV�
víctimas y el involucramiento en el bullying�HV�XQ�IDFWRU�GH�ULHVJR�
que incrementa las probabilidades de emprender trayectorias pro-
blemáticas;9 además se relaciona con autoestima  baja y con senti-
mientos de soledad a largo plazo, teniendo repercusiones en la vida 
IXWXUD�GH�ORV�LQGLYLGXRV��

Cuando existe una exposición crónica a los patrones de con-
vivencia violentos, todos los involucrados, víctimas y agresores, 
WLHQHQ�PD\RU�ULHVJR�GH�VXIULU�VtQWRPDV�GHSUHVLYRV�H� LGHDFLyQ�VXL-
FLGD��SDVDQGR�SRU�WUDVWRUQRV�GHO�VXHxR��GRORU�DEGRPLQDO��FHIDOHD��
malestar general, ansiedad, baja autoestima, sensación de rechazo 
social, aislamiento, marginación y una autopercepción de minusva-
OtD��ItVLFD�\�VRFLDO��10

(O�REMHWLYR�GH�OD�LQYHVWLJDFLyQ�IXH�FRQRFHU�OD�SUHYDOHQFLD�GH�DFR-
so escolar en estudiantes de una secundaria pública del municipio 
de Aguascalientes.

Material y métodos
Se realizó un estudio descriptivo, pros-
pectivo y transversal.  El universo estuvo 
FRQIRUPDGR�SRU�����HVWXGLDQWHV�GHO�WXUQR�
vespertino de una secundaria pública del 
municipio de Aguascalientes. Se obtuvo 
una muestra de 153 estudiantes por mues-
treo aleatorio simple, con un margen de 
HUURU� GH� ��� \� XQ� QLYHO� GH� FRQÀDQ]D� GHO�
95%. Se incluyeron a los estudiantes de 
primero, segundo y tercer grado escolar. 
Se aplicó el auto test de Cisneros de aco-
so escolar que evalúa el índice global de 
DFRVR�HVFRODU�HODERUDGR�SRU�,xDNL�3LxXHO�\�
Araceli Oñate a través del Instituto de In-
novación Educativa y Desarrollo Directivo 
en el año 2005 en España, con un índice de 
FRQÀDELOLGDG�DOSKD�GH�&URPEDFK�GH��������
Consta de 50 ítems en los que los escolares 
PDUFDQ�OD�IUHFXHQFLD�FRQ�OD�TXH�VRQ�REMHWR�

de distintas modalidades de maltrato. Tie-
ne tres posibilidades de respuesta nunca, 
pocas veces y muchas veces asignándose 
puntajes de 1, 2 y 3 puntos respectiva-
mente. El cuestionario presenta 10 escalas 
GH�ODV�TXH�RFKR�FRUUHVSRQGHQ�D�GLIHUHQWHV�
WLSRV�GH�DFRVR�\�GRV�TXH� VH� UHÀHUHQ� UHV-
pectivamente al “Índice global de riesgo 
y a la intensidad del maltrato”. Los tipos 
de maltrato que evalúa son: intimidación- 
amenazas, coacción, desprecio–ridiculi-
zación, exclusión -bloqueo social, restric-
ción– comunicación, robos, hostigamiento 
verbal y agresiones.11  Se elaboró una base 
de datos en el SPSS versión 2.1 para cal-
cular a estadística descriptiva y obtener la 
FDOLÀFDFLyQ�GH�FDGD�UXEUR�TXH�PLGH�HO�WHVW�
por medio de la técnica de baremos globa-
les, de acuerdo a sus categorías bajo, me-
dio, alto y muy alto.

Resultados
En la investigación participaron 153 estu-
GLDQWHV� GH� ORV� FXDOHV� ��� IXHURQ� KRPEUHV�

(54.2%) y 74 mujeres (45.8%). La edad 
SURPHGLR�IXH�GH����������DxRV��FRQ�XQD�
edad mínima de 12 años y una máxima de 
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17 años, predominando los de 14 años con 
un 33.3% de los adolescentes. Respecto al 
grado escolar el 34.6% lo ocupa el segun-
do y tercer grado respectivamente.

Para obtener el índice global de acoso 
escolar se realizó la suma total de los 50 
UHDFWLYRV� TXH� FRQIRUPDQ� HO� LQVWUXPHQWR��
de acuerdo al valor de cada ítem  (1,2 y 3 
puntos)  y se dividió en cuatro categorías: 
bajo, con  50 puntos; medio, si puntuación 

entre 51-58; alto, con 59-68 puntos;  y 
muy alto, con puntuación entre 89-150.  
(Q�OD�ÀJXUD���VH�PXHVWUD�D�ORV�HVWXGLDQWHV�
que son víctimas de acoso escolar, pode-
PRV�REVHUYDU�TXH�HO�DFRVR�HVFRODU�WLSLÀFD-
GR�FRPR�DOWR��IXH�HO�GH�PD\RU�IUHFXHQFLD�
(42.5%), medio en el 22.2%, bajo en el 
29.4% y el bullying considerado como 
PX\�DOWR�� OR� LGHQWLÀFDPRV�HQ�HO������GH�
los estudiantes encuestados. 

(Q� OD�ÀJXUD��� VH�REVHUYD� OD� LQWHQVLGDG�
en la que los estudiantes de la secundaria  
UHFLEHQ�OD�IXHU]D�GHO�PDOWUDWR��GLYLGLpQGRVH�
en las categorías correspondientes, bajo de 
0-1, alto de 2-10 y muy alto de 11-50. La 

mayoría de los adolescentes (84.3%) ma-
QLIHVWy�XQD�LQWHQVLGDG�EDMD�GHO�DFRVR�HVFR-
lar, seguida por intensidad alta (11.8%) y 
muy alta (3.9%). 
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Figura 1. Distribución de la 
frecuencia del acoso escolar, por 
grado de severidad, en estudiantes de 
una secundaria pública del municipio 
de Aguascalientes. n= 153 estudiantes
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Figura 2. Intensidad de acoso 
escolar en estudiantes de una 
secundaria pública del municipio de 
Aguascalientes.
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(O�WHVW�GH�&LVQHURV�LGHQWLÀFD�FXDWUR�WLSRV�
GH�DFRVR��HO�ItVLFR�TXH�FRUUHVSRQGH�D�DJUH-
siones y robos; el psicológico con intimida-
ción, amenazas y coacción;  el social con 
desprecio, restricción y exclusión social; y en 
el acoso verbal con hostigamiento verbal. 
(O�WLSR�GH��PDOWUDWR�PiV�IUHFXHQWH�HQ�ORV�

HVWXGLDQWHV�IXH�HO�SVLFROyJLFR�FRQ�OD�FRDF-
ción en el 90.9% de los casos, es decir que 
representa aquellas conductas de acoso 

escolar que pretenden que el adolescente 
realice contra su voluntad. Mediante estas 
conductas, quienes acosan al adolescente 
pretenden ejercer un dominio y un someti-
miento total de su voluntad.
/D� H[FOXVLyQ� \� OD� LQWLPLGDFLyQ� IXHURQ�

ORV� WLSRV� GH� DFRVR� HVFRODU� WLSLÀFDGDV� FRQ�
intensidad baja en el 85.1 % y 60% res-
pectivamente, como se puede observar en 
OD�ÀJXUD���

 
Figura 3. Tipos de acoso escolar, distribuidos por intensidad en estudiantes de una 
secundaria.
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Discusión
Las edades de los estudiantes participantes 
en el presente estudio oscilan entre los 12 
y 17 años y se encuentran dentro de las 
edades que presentan mayor prevalencia 

GH�DFRVR�HVFRODU��VHJ~Q�+HUQiQGH]�12  De 
igual manera en estudiantes entre 12 y 16 
años presentaron los porcentajes más ele-
vados de bullying en algunos países como 
en Turquía con 30% en Corea con 28%  
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y Estados Unidos con 24%.13 Valadez en 
el año 2011 mencionó que independien-
temente del tipo de sistema educacional, 
el ambiente escolar tiene un gran impacto 
en la vida de los sujetos jóvenes, debido a 
la cantidad de tiempo que los estudiantes 
pasan en las escuelas así como por el tipo 
de interacciones sociales que presentan.14 
En comparación con Morales y Ramírez en 
su estudio la prevalencia es muy alta con 
el 40.9%, seguido de 31.4% con baja y 
13.64% es alta, en cambio  los datos ob-

tenidos en esta investigación la prevalencia 
es alta con un el 42.5%, el 29.4% es bajo 
y solamente el 5.9% es muy alta. 15  Estos 
UHVXOWDGRV� HVWiQ� UHÁHMDQGR� XQ� VHULR� SUR-
blema de salud.

 La violencia psicológica es el tipo de mal-
trato que más se vive entre los estudiantes in-
vestigados ya que el 90.9%  lo presenta alto 
en coacción que es congruente con lo repor-
WDGR�SRU�+HUQiQGH]��TXH�HQFRQWUy�D�OD�YLROHQ-
FLD�SVLFROyJLFD�FRPR�OD�IRUPD�PiV�FRP~Q�GH�
agresión en los estudiantes con un 75.5%. 12 
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