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Resumen

Introduccidn: Las infecciones nosocomiales (IN) son las prin-
cipales y mds costosas complicaciones intrahospitalarias; el
personal, pacientes, familiares y visitantes que interactian en
el hospital, lo convierten en un sistema ecoldgico, de riesgo
para el desarrollo de microorganismos patégenos. Objetivo:
Indagar el conocimiento sobre las medidas de prevencién en
estudiantes de primer a octavo semestre de la Licenciatura
de Enfermeria de la Universidad Auténoma de Querétaro.
Material y métodos: Estudio trasversal descriptivo. Parti-
ciparon 170 estudiantes elegidos por muestreo aleatorio
estratificado y se eliminaron del estudio 20 cuestionarios
incompletos. Para la recoleccién de datos sociodemogrdficos
se elabord una cédula de identificacion y se aplico el cuestio-
nario Nivel de conocimiento sobre infecciones nosocomiales
y su prevencion de Anaya-Flores del 2009. Se consideraron
aspectos éticos para garantizar la autonomia y confiden-
cialidad de los participantes. Resultados: Para verificar la

obteniendo un resultado de 0,69. Por otra parte, de los 150
alumnos participantes, el 88.7% son menores de 24 afios,
84.7% mujeres y 85.3% solteros. El total de alumnos consi-
dera importante el lavado de manos antes de cualquier pro-
cedimiento a redlizar con el paciente, sin embargo, 82.7%
mencionan que al usar guantes no lo realizan. En relacion
con las precauciones estdndar, el total de los participantes
manifestaron conocerlas, aun asi, el 32% de los entrevista-
dos refirié haber padecido alguna patologia intrahospitalaria
durante el periodo de prdcticas. Conclusién: Para conocer los
factores que conducen a los estudiantes al incumplimiento
de estas normas, es necesario revisar las condiciones en que
se realiza la prdctica clinica, para garantizar la calidad en la
formacién de recursos humanos. LUXMEDICA, ANO 12, NUMERO

36, MAY0-AGOST02017 PP 11-18
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Abstract

Introduction: Nosocomial infections (NI) are the main and
most costly in-hospital complications; the staff, patients, re-
latives, and visitors that interact in the hospital, make it an
ecological system, at risk for the development of pathoge-
nic microorganisms. Objective: To investigate the knowledge
about preventive measures in students from the first to the
eighth semester of the Major in Nursing of the Universidad
Autonoma de Queretaro. Methods: Descriptive cross-sectio-
nal study. One hundred and seventy students were selected
by stratified random sampling, and 20 incomplete question-
naires were removed from the study. For the collection of
demographic data, an identification card was developed and
the Anaya-Flores questionnaire “level of knowledge about
nosocomial infections and its prevention” from 2009 was
applied. Ethical aspects were considered to guarantee the
autonomy and confidentiality of the participants. Results: To
verify the reliability of the instrument, the Cronbach’s alpha
was applied, obtaining a result of 0.69. On the other hand, of
the 150 participating students, 88.7% were under 24 years
old, 84.7% were female and 85.3% single. The total number
of students considers hand washing important before perfor-
ming any procedure on the patient, however, 82.7% mention
that when wearing gloves they do not do it. Regarding stan-
dard precautions, the total number of participants stated
that they knew about them, yet 32% of the interviewees
reported having had an in-hospital pathology during the trai-
ning period. Conclusion: In order to know the factors that lead
students to non-compliance with these norms, it is necessary
to review the conditions under which clinical practice is per-
formed, to guarantee the qudlity in the training of human
resources. LUXMEDICA, ANO 12, NUMERO 36, MAYO-AGOSTO 2017

PP11-18

Palabras clave: Infecciones nosocomiales, medidas estan-
dar, prevencién y conocimiento.
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Introduccion

Las infecciones nosocomiales (IN) son asociadas a los cuidados y
constituyen un problema relevante de salud publica de trascen-
dencia econémica y social, constituyendo un gran desafio para las
instituciones de salud y el personal responsable de su atencién.’
Histéricamente las infecciones han acompafnado a los hospitales
con mayor o menor incidencia, siendo un motivo de preocupacién
a escala mundial.?

Los factores que condicionan las IN son: el agente etiolégico, la
transmision y el huésped. En el individuo, la evolucién del proceso
infeccioso esta determinada por la resistencia, el estado nutricional,
estrés, edad, sexo, dias de internacién y patologia de base. Mien-
tras que por parte del agente influye la inefectividad y virulencia.?
Aunado a lo anterior, las IN se asocian con altas tasas de morbilidad
y mortalidad, lo que se traduce no sélo en un incremento en los
dias de hospitalizacion y los costos de atencién, sino también en un
incremento en anos de vida ajustados de discapacidad (DALYS) en
la poblacién. 4

Una elevada frecuencia de IN, muestra una calidad deficiente
en la prestacion de servicios de atencion de salud y ocasiona costos
evitables. Las IN surgen como consecuencia directa en la mayoria
de los casos de la atencién en salud, debido a que la medicina inva-
siva que se practica en la actualidad se asocia con un alto riesgo de
infecciones, aunado a que se realizan procedimientos diagnésticos
o terapéuticos que por algiin motivo llegan a carecer de los princi-
pios indispensables de higiene.?

Estas infecciones, ademas de afectar la salud del personal y de
los pacientes, incrementan los costos directos e indirectos, deri-
vados del aumento de dias estancia hospitalarias, asi como inca-
pacidades prolongadas y en el &mbito laboral la pérdida de horas
hombre. Esta situacién agrava el desequilibrio existente entre la
asignacion de recursos para atencién primaria y secundaria, al des-
viar escasos fondos hacia el tratamiento de afecciones potencial-
mente prevenibles.®

En este contexto, para la prevencién de las IN, es necesario que
el estudiante de enfermeria conozca qué son y coémo se trasmiten,
para asi romper la via de contagio de manera consciente durante su
practica profesional. Basicamente, dicho conocimiento se compo-
ne de higiene, limpieza, desinfeccion, esterilizacion, precauciones
estandar y aislamiento por mecanismo de transmisiéon que debe
asegurar el espacio del trabajo para el cuidado de la salud.”

Segln un estudio llevado a cabo en 2015, en la Universidad
de Extremadura, relacionado con las medidas de prevencion de la
transmision de infecciones nosocomiales y bioseguridad: percep-
cion de los estudiantes. Los resultados obtenidos ponen de ma-
nifiesto que el alumnado posee un elevado conocimiento sobre
medidas de prevencion de la transmision de infecciones asociadas
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a la actividad sanitaria y prevencion, aunque mejorable en algunos
aspectos relativos a la higiene de manos, uso de guantes y elimina-
cion de materiales punzocortantes. &

Acevedo, et. al. °, comparan los conocimientos de dos univer-
sidades, cuando se describe la situacion que guarda el lavado de
manos; en tres momentos evaluados por este estudio, el primer
momento se refiere al lavado antes de iniciar algiin procedimiento,
obteniendo como resultado que el 20% no lo lleva a cabo. En el
segundo momento (contacto con el paciente) el 40% no lo hace;
en relacion al tercer momento (término de la atencién del paciente)
el 40% de los estudiantes dejan de realizar el procedimiento.

Actualmente, se reconoce la necesidad de establecer mecanis-
mos permanentes de vigilancia epidemiolégica que permitan el
manejo agil y eficiente de la informacién necesaria para la pre-
vencién y el control de las infecciones nosocomiales por parte de
los estudiantes de enfermeria como miembros activos del equipo
interdisciplinario de salud, ya que son pieza clave en la atencion
de pacientes y ejercen liderazgo en la promocién, conservacion y
restablecimiento de la salud en el medio hospitalario. Por lo que el
objetivo de la investigacion es Indagar el conocimiento sobre las
medidas de prevencion en estudiantes de primer a octavo semestre
de la Licenciatura de Enfermeria de la Universidad Auténoma de
Querétaro.

Material y métodos

Se disefi6 un estudio trasversal descrip-
tivo, participaron 150 estudiantes de pri-
mer a octavo semestre de la Licenciatura
de Enfermeria de la Universidad Auténo-
ma de Querétaro, seleccionados de for-
ma aleatoria. Para la recoleccién de datos
sociodemograficos se elabor6é una cédula
que incluye edad, sexo y estado civil y se
aplico el cuestionario “Nivel de conoci-
miento sobre infecciones nosocomiales y
su prevencion” de Anaya Flores (2009). El
cuestionario consta de dos apartados: co-

Resultados
En la tabla 1 se muestran los datos de las
variables sociodemograficas de los 150

nocimiento de infecciones nosocomiales y
conocimiento de precauciones estandar/
mecanismos de transmisién, con base en
las medidas preventivas de infecciones no-
socomiales de acuerdo con la Norma Ofi-
cial Mexicana NOM-026-SSA2-1998, para
la vigilancia epidemiolégica, prevencion y
control de las infecciones nosocomiales. Se
realizé anélisis estadistico descriptivo para
la presentacién de la informacién. Del mis-
mo modo, se consideraron aspectos éticos
para garantizar la autonomia y confiden-
cialidad de los participantes.

alumnos participantes, el 88.7% son me-
nores de 24 anos, el 84.7% son mujeres, y
el 85.3% son solteros.
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Datos socio demograficos de participantes en el estudio

Variable Frecuencia Porcentaje
Edad Menor de 24 afos 133 88.7
Mayor de 25 afios 17 11.3
Sexo Hombre 23 15.3
Mujer 127 84.7
Condicién de union Soltero 128 85.3
Con pareja 22 14.7
Fuente: Cédula de recoleccion de datos n=150

En relacién con los aspectos relaciona-
dos con la prevencion de IN, se observa que
el total de alumnos considera importante el
lavado de manos antes de cualquier proce-
dimiento con el paciente, el método mas

conocido para evitar la transmisién de mi-
croorganismos de una persona a otra, es
el lavado de manos con agua y jabdn sin
embargo, 82.7% mencionan que, al usar
guantes, ya no lo realizan (tabla 2).

Respuesta de los estudiantes sobre el lavado de manos.

Variable Frecuencia %
El lavado de manos al realizar procedimientos invasivos Si 150 100
No 0 0
El lavado de manos antes y después de lavar una herida Si 150 100
No 0 0
El lavado de manos no es necesario cuando se usan guantes Si 26 17.3
No 124 82.7
El lavado de manos al realizar diferentes procedimientos al mismo paciente Si 142 94.7
No 8 53
El lavado de manos previene la trasmision Si 147 98
No 3 2
Fuente: Anaya-Flores, 2009 n=150

Por otra parte, los alumnos de los pri-
meros semestres que adn no ha tenido
la aprehension del conocimiento teérico-
practico referente al lavado de manos,
como se espera que lo tengan los alumnos
de los ultimos semestres, respondieron de
manera correcta estas preguntas, sin em-
bargo, cuando se les cuestiona sobre el
lavado de manos antes y después de usar
guantes, contestan de manera errénea
(tabla 3).

Referente al conocimiento sobre infec-
ciones nosocomiales y precauciones estan-
dar (tabla 4), los estudiantes manifiestan
conocer estos conceptos. Sin embargo, el
16% mencion6 haber padecido una infec-
cién nosocomial al llevar a cabo la practica
clinica, haciendo referencia a gastroenteri-
tis, faringoamigdalitis y conjuntivitis como
las infecciones adquiridas en sus practicas
hospitalarias.
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Tabla 3

Conocimiento sobre lavado de manos segtin semestre.

infecciones nosocomiales

Semestre
1-4 5-8
Frecuencia Porcentaje frecuencia porcentaje
El lavado de manos al realizar procedimientos invasivos ~ No 0 0 0 0
Si 76 100 74 100
El lavado de manos antes y después de lavar una herida ~ No 0 0 0 0
Si 76 100 74 100
El lavado de manos no es necesario cuando se No 64 84.2 60 81.1
usan guantes
Si 12 15.8 14 18.9
El lavado de manos al realizar diferentes No 5 6.6 3 4.1
procedimientos al mismo paciente Si 71 93.4 71 95.9
El lavado de manos previene la transicion de No 1 1.3 2 2.7
infecciones de paciente a paciente Si 75 98.7 72 97.3
Fuente: Anaya-Flores, 2009 n=150
Tabla 4
Conocimiento sobre infecciones nosocomiales y precauciones estandar.
Variable Frecuencia %
Riesgo de adquirir una infeccién nosocomial Si 147 98.0
No 3 2.0
Adquisicién de alguna infeccién nosocomial Si 24 16.0
No 126 84.0
Conozco las precauciones estandar para prevenir infecciones nosocomiales Si 127 84.7
No 23 15.3
Las precauciones estandar, son necesarias para prevenir infecciones nosocomiales Si 149 99.3
No 1 0.7
Conozco ejemplos de infecciones nosocomiales Si 124 82.7
No 26 17.3
Fuente: Anaya-Flores, 2009 n=150

Al realizar la comparativa (tabla 5), se mestres también refieren haber padecido
observa que los alumnos de primero y oc- durante el periodo de practicas alguna de
tavo conocen las precauciones estdndar, las patologias descritas en la tabla 4.

pero aun asi, el 15.8% de los primeros se-
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Conocimiento por semestre de infecciones nosocomiales y precauciones estandar.

Semestre
Variable1-4 5-8
Frecuencia Porcentaje  frecuencia porcentaje
Riesgo de adquirir una infeccién nosocomial No 2 2.6 1 1.4
Si 74 97.4 73 98.6
Adquisicion de alguna infeccién nosocomial No 64 84.2 62 83.8
Si 12 15.8 12 16.2
Conozco las precauciones estandar para prevenir No 6 79 6 8.1
infecciones nosocomiales Si 70 921 68 91.9
Las precauciones estandar, son necesarias para No 0 0 1 1.4
prevenir infecciones nosocomiales Si 76 100 73 98.6
Conozco ejemplos de infecciones nosocomiales No 6 7.9 20 27
Si 70 92.1 54 73
Fuente: Anaya-Flores, 2009 n=150

El conocimiento para la prevencion de in-
fecciones coadyuva en la reduccién de la
morbilidad y mortalidad asociada a infec-
ciones mediante estrategias basicas, como
la practica de las precauciones estandar
en los pacientes hospitalizados indepen-
dientemente de su diagnéstico segun lo
mencionar Anaya Flores (2009), situacién
que se reporta en nuestro estudio los es-
tudiantes refieren en su totalidad, conocer
las precauciones estandar, sin embargo, en
la practica modifican su actuar, al buscar
una proteccién personal desde el momento
en que aducen que si se utilizan guantes
ya no es “necesario” el lavado de manos
(81%). Situacion que difiere de lo repor-
tado por Acevedo, et.al.’ quien menciona
que el 20% no lo realiza.

Los guantes son una barrera fisica que
protege, tanto a los trabajadores de los ser-
vicios sanitarios, asi como a los usuarios,
por lo que es indispensable que los guan-
tes contaminados sigan el procedimiento
establecido para Recoleccién de productos
biol6gicos infecciosos (RPBI), y el personal
de salud debera concluir con el lavado de
manos '*'". Es importante mencionar que

los estudiantes participantes conocen las
medidas estandar (91.9%); pero eso no
garantiza la aplicacién del procedimiento.

En relacién con la infeccién nosocomial,
definida como toda aquella adquirida du-
rante la hospitalizaciéon y que se desarrolla
en un paciente después de 48-72 horas de
atencién hospitalaria,”" el 16% de los es-
tudiantes refieren haber adquirido una in-
feccion en la practica, lo anterior nos con-
duce a pensar que si bien los estudiantes
demuestran conocer los conceptos, ello no
quiere decir que los apliquen de manera
consciente e intencionada, es decir, es muy
probable que no estén concretando sabe-
res de tipo procedimental y actitudinal.

Si se considera que el personal de en-
fermeria es quien permanece mas tiempo
al lado del enfermo, proporcionéandole
un cuidado permanente para esto se re-
quieren altos conocimientos, habilidades y
actitudes; por ello es de gran importancia
resaltar el rol que cumple el profesional de
enfermeria al educar y cuidar al paciente,
la familia y los colectivos, para coadyu-
var en la modificacion de los procesos de
riesgo y en las estrategias de intervencion
desde la promocién de la salud, la preven-
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cion de la enfermedad y la educacion a la
comunidad.™

Por lo que es de suma importancia la
supervision y adiestramiento en servicio
durante las practicas clinicas por parte
de los docentes, para identificar areas de
oportunidad en relacion con actividades
relacionadas con la prevencion de IN.

Asimismo, enfatizar las acciones para
el cuidado que realizan los estudiantes y
personal de enfermeria con los pacientes
en los que se conoce o se sospecha de la
existencia de un tipo especifico de enfer-
medad infecciosa. Por otra parte, el control
de equipos estériles, el uso adecuado de
desinfectantes, la limpieza de aéreas fisi-
cas, son necesarias para evitar infecciones
cruzadas de paciente a paciente.

Este estudio permitié identificar el gra-
do de conocimiento por nivel académico
de los estudiantes de la Licenciatura en
Enfermeria en relacién con las medidas de

prevencion en IN. De acuerdo a los resul-
tados arrojados el nivel de conocimientos
es regular, considerando que es de vital
importancia, en el ejercicio del area de la
salud, el proceso de ensefanza aprendi-
zaje holistico (saber conocer, saber hacer
y saber ser) para reforzar el conocimiento
sobre el manejo de las normas de biosegu-
ridad, ya que esto garantiza conservar su
integridad fisica y mental “al hacer lo que
debe hacer y como debe ser”, sin poner en
riesgo su vida ni la de sus pacientes.

Para conocer los factores que conducen
a los estudiantes a incumplir estas normas,
se debe explorar y revisar bajo qué condi-
ciones realizan sus practicas clinicas, como
un elemento clave en la formacién de los
recursos humanos, con los conocimientos
habilidades y destrezas necesarias para dar
cumplimiento a las medidas estandar y la
prevencion de IN.

Conclusiones

Para conocer los factores que conducen a los estudiantes al incumplimiento de estas
normas, es necesario revisar las condiciones en que se realiza la practica clinica, para
garantizar la calidad en la formacién de recursos humanos para la salud.
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