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Resumen

El trabajo, ademas de ser una actividad remunerada que ofrece la
posibilidad de cubrir necesidades, posee una representacion mas
compleja para las personas. El objetivo del presente estudio fue
describir y analizar el significado del trabajo para los adultos mayo-
res de un entorno urbano en Jalisco, México, desde una perspec-
tiva fenomenologica que permitié6 comprender las implicaciones en
esta etapa desde la voz del actor. Los resultados muestran que
para los adultos mayores que trabajan, las redes de apoyo adquie-
ren mayor importancia en cuanto a los procesos de socializacion y
asistencia. La realizacion de las actividades se ve influida por el ni-
vel de funcionalidad de las personas que, a su vez, depende de su
estado de salud. Si bien el trabajo representa estabilidad econdémi-
ca, también es caracterizado como una fuente muy importante de
ocupacion, mientras que el cese de actividad laboral se relacioné
con la muerte y el aislamiento.
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Introduccioén

Ademas de proporcionar estabilidad econdmica y cubrir necesi-
dades basicas, el trabajo posee un significado mucho mas com-
plejo en la vida de las personas.

En su definicién sobre el “concepto amplio del trabajo”, No-
guera (2002) refiere que la actividad laboral tiene recompensas
intrinsecas. Desde este enfoque, se puede inferir que ademas de
tener compensaciones extrinsecas por su realizacion, se reciben
ganancias no tangibles relacionadas con cuestiones subjetivas
como la satisfaccion, la identidad y hasta el significado vital.

Para Schitz (1932), creador de la teoria del significado,
toda accion es consciente, define al significado como la me-
diacién entre el mundo y el actor (Romero y Sosa, 2015). Para
entender la construccion del significado, entonces, hay que en-
tender la estructura del mundo social, poniendo atencion en las
experiencias que alcanzan la conciencia del otro, pues de ahi
parten las construcciones mediante las cuales se interpretan las
acciones y sus motivos (Salas, 2006).

Por otro lado, Garcia, Martin, Rodriguez y Peir6 (2001)
proponen que el significado del trabajo se construye a partir del
conjunto de creencias, valores y actitudes que las personas po-
seen hacia su empleo, éstos incluyen la centralidad, valores y
normas sociales en el mismo.

La vejez trae consigo cambios fisicos, personales y socia-
les. El tiempo, el momento histaorico, la cultura, la historia personal
del individuo, su ideologia y ética, ademas de los condicionan-
tes ambientales y los recursos disponibles inciden de manera im-
portante en cOmo se vive, dando como resultado un concepto de
adulto mayor heterogéneo conectado directamente con sus ocu-
paciones (Arroyave, 2015). En esta etapa incrementa el nivel de
complejidad de las actividades cotidianas, por lo cual, podriamos
pensar que tiene implicaciones en la realizacion del trabajo.

Los adultos mayores contribuyen en sus hogares con ta-
reas por las que no se les remunera pero que benefician a la
estructura de la familia; generalmente estas actividades recaen
en las mujeres, se les pone en un lugar econémico subordinado
(Escobar, 2012).
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Las coberturas de los sistemas de seguridad social y su
financiamiento son determinantes en la participacion laboral del
adulto mayor (Paz, 2010). A pesar de que estos sistemas pro-
porcionan recursos en forma de pensiones a un numero consi-
derable de adultos mayores, los ingresos que genera el trabajo
siguen teniendo un papel central en el bienestar o en la vulnera-
bilidad de las personas mayores (Escobar, 2012).

Los aumentos en las tasas laborales estan encabezados
por el género femenino. Esta alza puede ser positiva si se anali-
zan las razones ligadas a la realizacion personal de los mayores,
sus aportes hacia la sociedad ayudan a eliminar el estigma de la
improductividad en la vejez y abonan al sentimiento de utilidad,
lamentablemente la mayoria se encuentra inserto en el merca-
do laboral informal, en consecuencia, aumenta la propension a
estar desprotegido contra riesgos que crecen exponencialmente
con la edad, como la salud (Paz, 2010).

En México, para el afio 2014, los adultos mayores re-
presentaban 9.7% del total de la poblacion nacional, es decir,
casi 1 adulto mayor por cada 10 personas en el pais, con una
proporcion de 112 mujeres por cada 100 hombres; la tasa de
participacion econdémica entre las personas de 60 afios y mas
es de 37.7%; siendo mayor el porcentaje en los hombres, con
50.7%, mientras que en mujeres es el 19.4%; por otra parte,
so6lo 26.1% de los adultos mayores es pensionado (iNecl, 2014).
En los estados donde el nimero de jubilados es bajo, la tasa de
participacion econdémica es alta, este fendmeno lleva a pensar
que probablemente la insercion laboral en la poblacion mayor
del pais es motivada por la falta de ingresos econémicos sufi-
cientes para cubrir sus necesidades e incluso las de sus familias
(Villegas y Montes de Oca, 2011). La falta de ocupacion formal
pone en riesgo al adulto mayor, pues limita su acceso a los ser-
vicios de seguridad social. S6lo un rango de 7 a 31 personas
mayores por cada 100 en zonas de alta y muy alta marginacion
eran derechohabientes; personas de baja escolaridad, con una
percepcion de ingresos reducida, con limitaciones en el acceso
de servicios y con condiciones de vida deficientes (Arias, 2011).

Se han realizado multiples estudios previos sobre el sig-
nificado que la subjetividad de los trabajadores atribuye al tra-
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bajo (Morsey y Weiss, 1955; Astin, 1984; Hayward, Hardy y Liu,
1994; Ros, Schwartz y Surkiss, 1999; Gracia, Martin, Rodriguez,
y Peird, 2001; Aleksandrowicz, Schoemann, Staudinger & Fa-
sang, 2009), sin embargo, no se han realizado suficientes inves-
tigaciones desde el enfoque cualitativo; asi mismo, el abordaje al
adulto mayor se perfila con mayor frecuencia hacia las implica-
ciones del retiro laboral, dejando como resultado secundario el
significado del trabajo. Este fendmeno debe ser estudiado desde
una perspectiva que permita comprender las implicaciones que
la actividad laboral representa para el adulto mayor de nuestro
contexto, con el fin de conocer cuéles son sus necesidades rea-
les; por ende, el objetivo de este estudio es analizar el significa-
do que las personas mayores atribuyen a la actividad laboral en
Guadalajara, Jalisco.

Método

La investigacion se trabajara desde la metodologia cualitativa
con fundamentos tedricos en la fenomenologia y la teoria del
significado (Schutz, 1932), con el fin de describir, tematizar e
interpretar el significado que los adultos mayores de Guadala-
jara atribuyen a la actividad laboral a través de su experien-
cia. Los criterios de inclusion fueron: tener 60 afios y mas, ser
laboralmente activo, vivir dentro de Guadalajara y participar
voluntariamente; no se incluyeron entrevistas incompletas.
El conocimiento se obtuvo a partir de entrevistas cara a cara
semiestructuradas; la informacién fue procesada mediante un
analisis de contenido. Se trabajo bajo los principios bioéticos de
autonomia y maxima beneficencia; se considera una investiga-
cion “sin riesgo”. La confidencialidad de los informantes fue pre-
servada mediante el uso del consentimiento informado.

Resultados

Entrevistas a profundidad realizadas dentro del municipio de
Guadalajara, Jalisco, a 5 adultos mayores laboralmente activos,
arrojaron las siguientes tematicas:
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Antecedentes laborales

Si bien este estudio se basa en el significado del trabajo en una
etapa del ciclo vital con caracteristicas muy especificas, la pers-
pectiva de la continuidad exige tomar en cuenta los anteceden-
tes laborales a lo largo de la vida de las personas mayores. Los
primeros trabajos en que los participantes estuvieron involucrados
eran de tipo informal, por ejemplo, el trabajo en el campo, el arreglo
de llantas o la hechura de calzado. Estos compartian caracteristi-
cas de dicho sector mencionadas por Barba (2011), como la ausen-
cia de un sueldo base establecido o la cobertura de un sistema de
seguridad social que les brindara atencién en salud.

P1: mujer de 81 afos con 6 de escolaridad, viuda, actual-
mente activa en el sector formal. “[...] Yo pienso que como a los 6,
no, como a los 8, 9 aflos empecé con las labores domeésticas, en
cosas humildemente, no cosas grandes. Como lavar, barrer, ir a
cortar zacate, ir a la lefia, porque anteriormente se usaba y vivia en
un pueblo; en el 41 me llevd mi papa para el grullo, que fue cuando
yo anduve en cosas del campo que me llevaba mi mama; él murié
en el 44, iba con el siglo; entonces ya del 44, mi mama nos empe-
z0 a acarrear al campo”.

La mayoria comenzaron a trabajar en la nifiez a edades
tempranas, como a los seis afos, se observa influencia del
contexto y modificaciones en la dindmica familiar que dificulta-
ron el acceso a la educacién. Mufioz (2001) refiere que teorias
econdémicas como la de funcionalidad técnica de la educacion,
establecen que la escolaridad influye en la calificacion de los
trabajadores, por tanto, la falta de preparacion actué como un
condicionante que limité las oportunidades a un empleo formal.

Geénero y actividad laboral: su interaccion a lo largo de la vida
El género ha sido relacionado con roles y actividades desempe-
Aadas por los individuos desde la antigiiedad. Generalmente se
le atribuye al género femenino la tarea del cuidado, incluso como
una imposicion cultural. Se encomendaba a las hijas las tareas
domeésticas como la limpieza del hogar y la preparacion de los
alimentos.
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P5: mujer viuda con 10 afios de escolaridad, enfermera
general, jubilada pero actualmente comerciante informal.
“[...] mi mama, en paz descanse, porque decia que ella
estaba enferma, que le hacia dafio acercarse a la lumbre
y que ‘tu ponte a hacer los frijoles, la sopa’, pues todo yo
hacia. Barria, trapeaba, hacia todo lo que es de la casa
[...].

[...] mi mam& me chantajed, porque cuando vivia aqui
me dijo: ‘Fulanita tuvo que salirse de estudiar, de traba-
jar, para cuidar a su mama’ (risas). ‘Si, mama, pero usted
tiene quién la cuide, esta mi papd; yo tengo que trabajar
para darles y sacar adelante a mis hijos, porque conmigo
no hay quién me ayude’[...].

Ademas de la asignacion inequitativa de tareas con res-
pecto al resto de integrantes de la familia, se observa la limita-
cion en la preparacion. Este fenbmeno actiia como una brecha
hacia mejores oportunidades para la mujer.

P2: mujer de 78 afios, sin escolaridad, viuda y activa en
el sector informal. “Porque pues como ahorita, uno, yo tengo 20
afos sola, para sacar la renta, comer y todo el tiempo me gusté
trabajar en una cosa u otra, ahorita pues ya no puedo hacer otra
cosa mas que esto y por eso ya”.

En la vejez, las mujeres se enfrentan a situaciones que las
hacen mas vulnerables como la viudez. Sufren consecuencias
como la falta de un ingreso fijo como el que podria proporcionar
una pension por jubilacion. Para Montes de Oca (2010), el gé-
nero es el papel que la sociedad marca segun el sexo, y este,
a su vez, actua como un condicionante cultural en la forma de
envejecer; estructura las oportunidades en la educacion, el tra-
bajo, la salud y la seguridad social a lo largo de la vida. Existe
aun desventaja en oportunidades hacia las mujeres mayores.
Su situacion es mas precaria, debido a que perciben ingresos
en menor porcentaje y cantidad, colocandolas en una situacion
de vulnerabilidad que tiende a aumentar con la edad (Villegas
& de Oca, 2011).
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Apoyo social

El apoyo informal por parte de los compaferos de trabajo, de la
familia y los vecinos cobra vital importancia en la vejez. El tra-
bajo se convierte en un espacio donde se construyen redes de
apoyo que actian como un soporte en la realizacion de las acti-
vidades y la provision de recursos necesarios para las mismas.

P2:[...] Viene una sefiora [...]. Una sefiora y ella me ayu-
da a veces, ya cuando salgo, que abro, ya anda acabando
ella de barrer aqui la calle, saca las mesas y mientras yo
saco las cosas que voy ocupar de comida y ella me ayuda
a todo, a machucar los papas, a deshebrar la carne y ya
se va Yy luego después da otra vuelta como de las 12 en
adelante y dice: ‘ya te meto’, en la mafiana, como ayer,
todavia no venia y cuando vino: ‘yo te meto el comal’[...].

En otros momentos aporta reconocimiento, convivencia
intergeneracional, sentido de pertenencia, confianza y cuidado.
Se hace evidente que es mas importante esa interaccion que los
recursos que pueda ofrecer el trabajo mismao.

P1: muy bonita es mi relacién con mis compafieros, te voy
a decir, todos estan al pendiente de mi y ‘Dofia, véngase
a comer, y Dofia esto, Dofa el otro’. Asi me da gusto que
me traten asi, me llevo muy bien con ellos, claro, son per-
sonas jovenes y los admiro porque ellos son jévenes, yo
ya estoy grande. jSoy la mas vieja de ahi de la escuela! Y
yo admiro a todos, maestros y todos jovenes (tose). Pero
me la paso muy bien.

En su obra Vejez productiva, Miralles (2010) refiere que las
redes de apoyo que los adultos mayores establecen en los lu-
gares de trabajo donde se desempeiian, favorecen al desarrollo
de actividades productivas y reconocimiento de sus potenciali-
dades. Las redes informales tienen un alto componente afectivo,
mientras que las formales proporcionan servicios que ayudan en
la satisfaccion, necesidades especificas de su grupo etario.
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Trabajo y salud en la vejez
La salud también resulté un fendmeno que impacta en el trabajo
de los adultos mayores.

P2: “[...] Porque pues yo pienso que ya por el tiempo que
tengo parada, haciendo esto, ya me duelen mucho los huesos,
ya no puedo caminar mucho, ando aqui con una hora o mas que
tenga que estar parada, pues ya no aguanto mis piernas [...].”

Existe una relacion entre la salud y la disponibilidad de la
seguridad social para atender las enfermedades de las perso-
nas. Las personas con trabajo informal tenian derechohabiencia
gracias a un familiar, generalmente los hijos. Para los adultos
mayores, las condiciones objetivas de su salud definen su es-
tado personal, mientras que su condicion general es valorada a
partir de aspectos subjetivos que atribuyen sentido a su expe-
riencia de envejecer (Rosales, Gonzalez, Meza, Ramos, Ortega,
2015). La funcionalidad de las personas es afectada por su esta-
do de salud, y éste, a su vez, limita sus actividades.

El trabajo como parte de la identidad

El trabajo contribuye a la autopercepcion de las personas ma-
yores, pues en él se reflejan sus valores y costumbres. Ayuda
también a cubrir la necesidad de reconocimiento.

P4: hombre de 65 afnos, sin escolaridad, anteriormente ju-
bilado pero actualmente activo en el sector formal. “El trabajo,
para mi, es una satisfaccion que me da hacer las cosas bien [...].
Yo represento la seguridad [...].”

P1: “i[...] que les guste a mis... a los que me estan man-
dando! Que les guste a ellos, porque pues tiene uno que hacer la
lucha para que... (,Como te quiero decir? jPara que no te digan
que eres floja! Porque a mi eso no me gusta que me digan, que
soy floja”.

Diaz, Godoy & Stecher (2005) mencionan que el trabajo es
un referente en la construccion de la identidad personal y colectiva,
debido a su centralidad o importancia en la vida de la poblacion.
Con el tiempo, su realizacién crea un vinculo con la institucién en
la que se labora y con el empleo mismo. Promueve el reconoci-
miento y la insercidn social y representa el principal soporte para
los proyectos de autorrealizacion.
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Significado del trabajo

Las personas mayores dieron diferentes significados a su traba-
jo, en general positivos. Algunos de los codigos que emergen a
la hora de preguntar qué representa el trabajo para ellos son: es-
tabilidad econdmica, medicina, satisfaccion, terapia, ocupacion
y distraccion.

P5: “[...] si, porque nomas me estoy muy a gusto aqui vien-
do a la tele, divirtiendome con la gente que viene y me platica ‘Ay
gue mira, paso esto’, ‘Ay, mira, paso el otro’, tiene uno a enterarse
de cosas que a veces no sabes, ‘que se murid Fulanita, a que se
murio Zutanita’, y tu ya: ‘¢ y cuando?’, pues ya es sorpresa para i
y si estuvieras adentro no te enterarias de nada [...].”

También se reportd que el trabajo representa una especie
de “terapia’ y “medicina”. Para una de las participantes cuya con-
dicion de enfermedad no le permitia seguir con su ritmo de vida an-
terior, el trabajo le ayudaba a distraerse de la ansiedad producida.

P5: “[...] por eso digo que es terapia de que ya con atender
a las personas e ir acomodando las cosas, ya eso te sirve de
distraccion de lo que estas haciendo, de tu edad, ya no puedo
salir, pues ni modo, se aguanta uno”.

P1: “Te alivia de muchas cosas, te olvidas de muchas cosas
y tienes el provecho de recibir algo, de recibir un cinco, que te
sirve para comprarte algo, entonces el trabajo es muy importante”

El trabajo ayuda a los mayores a hacer frente a sus nece-
sidades ocupacionales y les ayuda a mantener el nivel de acti-
vidad que tenian en etapas anteriores (Miralles, 2010). Si bien
el dinero y la estabilidad econ6mica se presentaron como bene-
ficios prioritarios y de especial importancia en la vejez, también
se ve el trabajo como una fuente de ocupacion y distraccion,
abonando al paradigma de la vejez productiva. Al ser una fuen-
te de ocupacion, implica un proceso interpretativo que incluye
la experiencia percibida, simbolica y afectiva. Aporta significado
a la existencia y del propésito de vida, ya que “Los individuos
experimentan y expresan significado en sus vidas debido a sus
ocupaciones” (Jonsson, Borell y Sadlo, 2003).

Asi mismo, el trabajo es una fuente de interaccion social.
Las desventajas de no trabajar fueron: el aislamiento, la soledad
y no enterarse de hechos importantes para su comunidad.
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Cese laboral y jubilacion

No se puede hablar de trabajo en la vejez sin hablar de jubi-
lacion, pues se ha convertido en una caracteristica atribuida a
los viejos en el imaginario social. El cese laboral se relaciona
con codigos como tristeza, soledad, aislamiento, enfermedad y
muerte. Es preocupante, pues, si bien para las personas con
acceso a un trabajo formal la jubilacion representa seguridad
econdmica, es privilegio de pocos en cambio, la afectacion en
la identidad y la ocupacion no discrimina tipo de trabajo. Al pen-
sar en el cese laboral, los participantes pensaban también en la
muerte propia y compartian las experiencias de otros.

P2: “[...] a la gente que esta acostumbrada trabajar, deja,
y pues pronto se jubila (refiriéendose a morir), pronto nos vamos;
te digo porgue mi papa todo el tiempo trabajo [...], ya no lo de-
jaron, pues ya dur6 poco, durd poco y por eso digo yo deja una
de trabajar y por eso ya se jubila, ya hizo ocho afios que murid”.

La teméatica en ocasiones estuvo relacionada con la volun-
tad de la familia, quienes temen por la seguridad de los partici-
pantes que, por la disminucién de capacidades, ponen en peligro
sus vidas camino a su lugar de trabajo.

“[...] Porque casi la mayoria de personas allegadas a mi,
dicen que es mejor que me jubile, por mi edad, y no nomas por
los camiones, también en la calle, y yo mi contestacion es: no
nomas en los camiones”.

La jubilacion no se presenta como una opcién para las per-
sonas del sector informal, debido a la necesidad econémica; sin
embargo, en ambos sectores se observa relacion entre la pérdi-
da de capacidades, el cese laboral y la religion.

P2: “[...] ¢Como me jubilo yo sola? Tengo que ganar dine-
ro. Nadie me va a dar, ¢, verdad? Asi es que digo: ‘hasta que Dios
me dé licencia de seguir trabajando’, pues entonces ya sera mi
jubilacion”.

El retiro laboral es una etapa de cambios. Para las perso-
nas que no estan en disposicion de dejar su empleo, puede con-
vertirse en una transicion dificil, pues tiene repercusiones a nivel
psicosocial. Hay cambios en la representacion de las personas
jubiladas por parte de ellos mismos y de los demas, se relaciona
con la vejez y con la improductividad, mientras que la juventud
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se relaciona con la actividad; sin embargo, existen diversas for-
mas de concebir la jubilacion. Dependiendo de la historia perso-
nal, ésta puede mejorar su calidad de vida o convertirse en una
crisis (Ramos, Salinas, Colin, Mora y Maldonado, 2015).

Como se observo con los participantes, en ocasiones las
personas reingresan al mercado laboral después de un breve
periodo de jubilarse, sin embargo, no es una barrera uniforme o
irreversible (Hayward, Hardy y Liu, 1994).

La concepcion del cese laboral depende de factores como
la historia personal y la historia del trabajo de las personas, en
este caso, representa para los participantes una ruptura de ro-
les, de rutinas y redes que pueden afectar directamente su sa-
tisfaccion vital.

Conclusiones

A diferencia de las poblaciones mas jovenes, el significado del
trabajo en la vejez esta rodeado de condicionantes que influyen
la realizacion de la actividad laboral y todos los fenémenos al-
rededor de ésta. Estos pueden ser intrinsecos, por ejemplo, el
estado de salud de las personas, pues las enfermedades impac-
tan el nivel de funcionalidad que, a su vez, limita la realizacion
de las actividades.

Al hablar sobre vejez como una fase mas del ciclo vital,
asi como la concepcion del envejecimiento como un proceso,
se toma en cuenta la presencia de diferentes condicionantes ex-
trinsecos que a lo largo de la vida marcan la forma en la que
se experimenta esta etapa. La dinamica familiar en la nifiez y
una deficiencia en la cobertura de necesidades, tuvieron como
consecuencia la insercién temprana al mercado laboral informal.
Otro condicionante es el género. Las mujeres generalmente se
ven en mayor desventaja que los hombres frente a las posibili-
dades del desarrollo profesional, debido a que a edades tempra-
nas se les limita el acceso a la educacion, con la intencion de
gue desarrollen otras actividades como el cuidado, por lo que su
economia en la vejez es mas inestable. Para los adultos mayo-
res que trabajan, los procesos de socializacion adquieren mayor
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importancia, puesto que ademas de representar soporte para la
realizacion de actividades, también cumplen la funcion de cuida-
do y reconocimiento.

El trabajo en la vejez es caracterizado como una fuente
muy importante de ocupacion. Acorde a la teoria de la conti-
nuidad, éste podria actuar como un suplemento de actividad y
socializacion, lo que permitiria al individuo mantener niveles si-
milares a los de etapas anteriores.

El cese laboral representé implicaciones econémicas para
ambos sectores. Para los trabajadores formales implica afios de
servicio si desean completar el cien por ciento de su pension,
mientras que para los adultos mayores que pertenecen al sec-
tor informal, el cese laboral representa la ausencia de ingresos.
Finalmente, los discursos de los participantes han relacionado
los procesos de cese de actividad laboral con la muerte y el ais-
lamiento, debido al cambio en la rutina y la ausencia de activida-
des que les resultan satisfactorias y, ademas, implican una parte
muy importante en su vida (centralidad).

Este estudio muestra que los adultos mayores que traba-
jan deberian ser contemplados por las industrias formales como
capital humano util y productivo, capaz de aportar a la sociedad.
Asi mismo, se concluye que el trabajo puede ser una herramien-
ta atil en la terapia ocupacional de los individuos de la tercera
edad, ya que aporta ganancias psicolégicas, sociales y econo-
micas beneficiosas en la satisfaccion vital del individuo y en la
cobertura de sus necesidades.
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