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Introducción

En la actualidad, en distintas universidades del pa­s podemos 
constatar la existencia de profesores sin una formación referen-
te a los aspectos did¡ctico�pedagógicos. %ain �200�� menciona 
Tue los profesores tienen conocimiento de su profesión ȅlo cual 
es un reTuisito b¡sico para impartir clases en el nivel superiorȅ, 
pero no cuentan, en su mayor­a, con una formación pedagógica 
sobre cómo enseñar en las aulas.

El docente, como parte del proceso educativo, desempeña 
un papel importante en el diseño y aplicación de un curr­culum 
acad©mico. 'e esta manera, los profesores son aTuellos Tue 
ejercen una mediación entre el plan de estudios y el alumno, 
por lo Tue deben realizar actividades Tue conlleven a mejorar 
la calidad de la enseñanza, como: un an¡lisis de la situación 
de ©sta, la proposición cr­tica de objetivos y metas, as­ como el 
establecimiento de cursos y evaluación continua de los resulta-
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dos� no obstante, la realidad actual muestra Tue la mayor­a de 
los docentes emplea modelos orientados hacia la enseñanza, 
m¡s Tue aTuellos Tue podr­an identificarse como constructivis-
tas �Aparicio y Pozo, 200��.

Considerando, por otra parte, Tue la profesión docente es 
una tarea compleja, Tue considera el resultado de las represen-
taciones sociales, culturales e ideológicas de un contexto de-
terminado y Tue est¡n presentes en la actividad del aula, debe 
considerarse Tue los docentes no son sólo personas Tue aplican 
conocimientos producidos por otros, sino tambi©n son Tuienes 
asumen la pr¡ctica a partir de los significados Tue ellos mismos 
le dan, Tuienes poseen conocimientos y un saber hacer cuyo 
origen es su propia actividad y a partir de los cuales la estructura 
y la orienta �Tardif, 200��. 

6egún Marcelo �200��, es mucho el aprendizaje Tue una 
persona Tue se forma en un programa de licenciatura o de pos-
grado ha acumulado a lo largo de la vida. Es aTu­ donde cobra 
vigencia aTuel t©rmino acuñado por 'onald 6ch´n �1��3� del 
ȍprofesional reflexivoȎ en su propósito por descubrir la forma en 
Tue los docentes se enfrentan a diversas situaciones Tue, como 
la enseñanza, son inciertas, inestables y singulares. 'e igual 
manera, 6tenhouse �1��5� declara Tue la enseñanza constituye 
un arte, por cuanto significa la expresión de determinados va-
lores y una determinada búsTueda Tue se realiza en la propia 
pr¡ctica de la enseñanza, denominando al profesor como un in-
vestigador �Contreras, 2001�.

Método 

El presente estudio se situó en una metodolog­a cualitativa Tue 
toma como referente al sujeto, a lo particular y es de tipo interpre-
tativo. 6e eligió este tipo de m©todo porTue es conveniente para 
investigaciones individuales o de peTueños grupos a los Tue se 
les indaga sobre su entorno, pidi©ndoles profundizar en sus ex-
periencias, expectativas, criterios y significados� es decir, la for-
ma en Tue los participantes perciben subjetivamente su realidad.



Blanca de la Luz Fernández Heredia, et al. / Investigación y práctica en psicología del desarrollo / 1-2015 / 299-306 301

Los datos Tue se muestran en este trabajo corresponden 
a la fase cualitativa de un proyecto de evaluación y formación 
docente Tue siguió una metodolog­a de investigación mixta.

Participantes

En este trabajo de investigación la muestra se seleccionó me-
diante el m©todo no probabil­stico y participaron � docentes: 5 
mujeres y 3 hombres, de edades comprendidas entre 2� y �5 
años de edad Tue imparten clase en los distintos semestres Tue 
conforman el plan de estudios de la Licenciatura en Psicolog­a 
de la Universidad Michoacana de 6an 1icol¡s de +idalgo, ubica-
da en la ciudad de Morelia, en el estado de Michoac¡n, y cuyas 
materias han sido reportadas como las Tue tienen mayor ­ndice 
de reprobación. Algunos de estos profesores son noveles y otros 
son expertos. La experiencia profesional va desde los tres hasta 
los veinticinco años de servicio docente.

Material

6e utilizaron las t©cnicas de la observación y de la entrevista 
semiestructurada, as­ como la videograbación.

6e empleó el an¡lisis de los videos como una forma de au-
toevaluación de los docentes de la muestra elegida a fin de Tue 
ellos mismos pudieran conocer, comprender y reflexionar sobre su 
pr¡ctica docente y contribuir a su mejora. 'e este modo, el objeto 
de an¡lisis fue el trabajo de los docentes en el aula, rescatando su 
experiencia y, sobre todo, el contexto en Tue ocurre la enseñanza.

La intención fue propiciar Tue los docentes pudieran crear 
marcos de referencia a partir de los cuales se pudiera proponer 
algún aspecto para mejorar y determinar cu¡l era la estrategia 
para lograrlo.

Procedimiento

Primeramente se realizaron las entrevistas con los docentes par-
ticipantes con la finalidad de conocer cu¡les eran los paradigmas 
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de enseñanza y de aprendizaje Tue pose­an. Posteriormente se 
programaron dos videograbaciones durante el desarrollo de sus 
clases a lo largo el semestre.

Para la revisión y an¡lisis de los videos, los profesores te-
nían la libertad de detener el avance del video en el momento 
Tue lo decidieran� asimismo, pod­an comentar con el investiga-
dor sobre lo Tue recordaban, sent­an, comprend­an y pensaban 
acerca de su actuación en el aula. La observación y an¡lisis de 
los videos con el profesor participante tuvo una duración aproxi-
mada de �0 minutos.

Resultados

Algunos de los argumentos Tue dieron los profesores de la 
muestra elegida respecto a la observación y an¡lisis de la video-
filmación, fueron Tue ellos y ellas consideran Tue la enseñanza 
es una actividad Tue debe planearse, Tue reTuiere definir una 
interacción del profesor con los alumnos y en la Tue es muy 
importante Tue los estudiantes trabajen en eTuipo, pues esto 
permite la coevaluación entre ellos, adem¡s de Tue socializan 
sus aprendizajes. A este respecto, el 'ocente � �'�� comenta:

Pienso Tue el proceso de enseñanza es poner los conocimien-
tos al muchacho y Tue le sean significativos para Tue ©ste 
pueda aprender� Tue el muchacho tenga una disposición para tra-
bajar en eTuipo y aprender colectivamente. La enseñanza debe 
tomar conocimientos previos para revolucionarlos y Tue a partir 
de los conocimientos Tue ya trae le ayude a transformarlos y 
reafirmarlos con los nuevos Tue est¡ adTuiriendo con el apoyo 
de su grupo.

Para algunos de ellos y ellas, sus principales fortalezas 
son desarrollar en los estudiantes la capacidad de an¡lisis, la 
creatividad, as­ como Tue sean ȍ¡giles en sus pensamientos, 
aprendan a preguntar y a polemizar tambi©nȎ. El modelo de en-
señanza Tue se asume es aTuel Tue busca llegar a un nivel 
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de abstracción tal, Tue los estudiantes puedan desarrollar ni-
veles complejos de pensamiento y seguir en la idea de Tue los 
alumnos tengan una sólida formación, aprendan a innovar y a 
aprender Tue como investigadores deben ser profesionales. El 
'5 realiza la siguiente aportación en este sentido:

Es cuando el alumno tiene los conocimientos pero puede aplicar-
los a cualTuier situación, es cuando ©l reconstruye, es cuando 
puede hacer simuladores, en cuestión mental o en la realidad, 
y puede aplicar los conocimientos a cualTuier situación y puede 
generar una serie de alternativas� es donde se est¡ dando el 
proceso de metacognición, llegando a un producto determinado 
o a varios productos, etc©tera.

Algunos profesores consideran Tue han mejorado en su es-
tilo de enseñanza� sin embargo, hay cosas Tue aún tienen Tue 
mejorar. *enerar en los alumnos la duda y el escepticismo es un 
recurso Tue permite motivarlos, hacer la clase m¡s din¡mica y lle-
vadera. 9arios de ellos consideran Tue su clase es dialogante y se 
han fijado como meta buscar m¡s actividades en las Tue los es-
tudiantes participen de manera individual y grupal. El '3 señala:

Todos empleamos muchas estrategias, generalmente cuando 
se tiene un grupo en donde tienes 2 participativos, 20 rebeldes, 
otros 10 calladitos, otros cuantos, tienes Tue utilizar estrate-
gias en donde debes hacer Tue los muchachos participen, los 
participativos utilizarlos como pivotes en el grupo, y eso me ha 
funcionado, en grupos donde hay habilidades diferentes debes 
emplear a los alumnos Tue son pilares para Tue te ayuden a 
desarrollar una estructura Tue te apoye en la clase.

A partir del trabajo con estos profesores, es importante Tue 
ellos y ellas reconozcan Tue la actividad de reflexión en la acción 
adopta caracter­sticas propias de la pr¡ctica profesional en las 
Tue la pasión y conocimiento de la materia se convierten en los 
aspectos t¡citos y espont¡neos Tue permitan confiar en su estilo 
de enseñanza. La '1 señala Tue:
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Los procesos de enseñanza y aprendizaje implican no sólo as-
pectos cognitivos, sino tambi©n est¡ relacionado con cuestiones 
afectivas, pues ȍllevarse bien con los gruposȎ permite solucionar 
problemas de todo tipo� de integración, acad©micos incluso per-
sonales.

'ebido a Tue la tarea docente es compleja, asume el '�, 
reTuiere una planeación y preparación rigurosa. 'espu©s de 
verse a s­ mismo como un espejo, aceptó Tue en algunas oca-
siones, cuando el contenido de la unidad tem¡tica es muy t©c-
nico y extenso, utiliza la t©cnica expositiva con diapositivas, por 
su comodidad. Pese a su estilo directivo, considera Tue debe 
diseñar actividades como el an¡lisis de casos y su propia ex-
periencia cl­nica, de tal forma Tue los alumnos comprendan los 
objetivos y propósitos de cada actividad, adem¡s de desarrollar 
habilidades metacognitivas y de solución de problemas.

En las reflexiones Tue hace el '� cuando observa la vi-
deograbación Tue se le hizo de su clase, menciona sentirse 
angustiado por el manejo del tiempo� por lo Tue reconoce Tue 
el tono de su voz suena muy apresurado y en ocasiones poco 
claro en su dicción, lo Tue, señala ©l, probablemente obstaculice 
el entendimiento de los temas Tue expone a sus alumnos� no 
obstante, reconoce tener mucha experiencia en el ¡rea de las 
clases Tue imparte, lo Tue motiva mucho la asistencia y partici-
pación de los alumnos a sus clases, y ©l considera Tue ©sa es 
una fortaleza muy importante en su pr¡ctica docente. Finalmen-
te, indica Tue tiene un gran inter©s por formarse en la docencia.

Discusión

'e acuerdo con los propósitos generales y espec­ficos de este 
estudio, cabe mencionar Tue durante la entrevista con algunos 
profesores fue necesario guiar el an¡lisis de sus videos hacia la 
definición de metas y estrategias para modificar y�o transformar 
la pr¡ctica docente� mientras Tue otros recordaron y describie-
ron la secuencia did¡ctica Tue siguen, identificaron casi autom¡-
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ticamente sus fortalezas y debilidades en su Tuehacer cotidiano. 
Esta caracter­stica corrobora lo Tue '­az�%arriga �2002� men-
ciona acerca de Tue la reflexión no es un fin en s­ mismo ni una 
t©cnica puntual� tampoco puede ser independiente de los con-
tenidos sobre los Tue el profesor reflexiona� en todo caso, est¡ 
condicionada por la finalidad Tue se persigue, por la orientación 
Tue tiene y por el nivel de profundidad Tue se propicia. 

Al respecto, Perrenoud �200�� señala Tue en un paradig-
ma mediacional de la formación docente, la investigación�acción, 
la investigación�formación, la innovación, el asesoramiento o la 
reflexión es ya algo fundamental dentro de la pr¡ctica docente. 
'e esta forma, el an¡lisis de dicha pr¡ctica, el trabajo sobre el 
ȍhabitusȎ y el trabajo por situaciones problema, son dispositivos 
de formación Tue tienen por objetivo desarrollar una enseñanza 
como un docente reflexivo.

Finalmente, y a partir de los resultados obtenidos en este 
trabajo, se puede concluir Tue un rasgo Tue permite aseverar 
el proceso reflexivo en los docentes es su preocupación por el 
contenido tem¡tico de su materia o por las habilidades b¡sicas 
Tue tienen Tue desarrollar los alumnos para aprender significati-
vamente. Tratan de buscar la forma en Tue se podr­a lograr esto, 
diseñar e idear nuevas estrategias de enseñanza de acuerdo 
con los intereses de los alumnos y sus propias experiencias per-
sonales.

2tro aspecto importante para considerar de los resultados 
obtenidos con este trabajo es Tue para continuar con los es-
tudios Tue promuevan la pr¡ctica reflexiva es necesario insis-
tir en Tue las instituciones de educación superior deben crear 
espacios acad©micos Tue posibiliten la reflexión, interacción y 
an¡lisis de las experiencias pedagógicas de los docentes, as­ 
como impulsar programas permanentes de formación Tue inclu-
yan talleres o cursos derivados de la propia experiencia como 
profesionales de la enseñanza.
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