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Introduccion

Diversos estudios realizados en distintos contextos han mostrado
evidencias de gue la variable “apoyo familiar” y la expectativa de
los padres sobre el futuro académico y laboral de sus hijos son
mejores predictores del desempefio académico de los nifios, en

comparacion con variables como “nivel socioeconémico”, “nivel
educativo de los padres”, “expectativas y creencias de los padres”
(Bazan, Osunay Ross, 2003; Bazan, Sanchez y Castafieda, 2007).

Los padres de familia son quienes deciden en qué plantel
estudiaran sus hijos, son los que crean la cultura familiar y sus
referentes. Principalmente, son quienes gozan de la relacion in-
tima con sus hijos, la cual permite el desarrollo de relaciones
interpersonales, de apoyo, de orientacién y/o soporte que im-
pactan en el desarrollo integral del nifio, independientemente de

su nivel educativo, cultural y economico.
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Asimismo, se afirma que la escuela necesita de los pa-
dres para fortalecer los conocimientos, competencias y valores
ensefados en las situaciones de aprendizaje para favorecer los
objetivos educativos de la institucion, el mejoramiento de la ac-
titud y compromiso de los estudiantes hacia el estudio; sin em-
bargo, los padres necesitan de las escuelas con el fin de que se
les proporcione educaciéon a sus hijos y, al mismo tiempo, éstos
requieren orientacion sobre la manera efectiva de formar a sus
hijos y apoyar su aprendizaje.

A pesar de que existen diversas aproximaciones teoricas e
investigaciones sobre cdmo la escuela incentiva la participacion
e involucramiento de los padres de familia, no se ha indagado
lo suficiente en el estudio del apoyo familiar, con respecto a las
estrategias que utilizan los padres de familia para favorecer el
desarrollo y éxito académico de sus hijos.

Los factores que influyen en el desempefio académico son
la expectativa de los padres de familia sobre la carrera académi-
ca de sus hijos, el apoyo en las tareas escolares y la exigencia
para que logren niveles altos de desempefio académico, espe-
cialmente en contextos socioeconomicos bajos y medio bajos,
debido a que al parecer constituyen la necesidad y expectativa
de una mejora en el estatus socioeconomico a través de la edu-
cacion (Bazan, Sanchez y Castafieda, 2007).

Existen diversos modelos
que explican la participacion de la familia en la escuela

Hoover-Dempsey et al. (1992, 1997, 2005) han propuesto un
modelo de tres factores para el involucramiento de los padres en
el aprendizaje de sus hijos: su construccion del rol parental (res-
ponsabilidad y acciones) respecto al desarrollo académico de
sus hijos; el sentido de la eficacia (conocimientos y habilidades)
para apoyar a sus hijos; y la percepcion de la oportunidad para
poder involucrarse. Con base en estos factores probabilizadores
del involucramiento familiar, sefialan tres variables: el dominio
especifico de habilidades y conocimientos para apoyar al nifio;
la situacion familiar, de empleo y otras demandas familiares que
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probabilizan o dificultan el apoyo; y la invitacién y demanda de
apoyo de parte del nifio o de la escuela para que los padres se
involucren.

Asimismo, con base en la propuesta de Renglin (2002) so-
bre las acciones de involucramiento familiar, Bazan, Sanchez y
Castafieda (2007), asi como Bazan y Dominguez (en dictamen),
han propuesto un modelo de apoyo familiar con cinco elemen-
tos: asistencia o apoyo en tareas escolares; tiempo y espacio
proporcionado para el estudio; comunicacion regular con las fi-
guras docentes; actividades complementarias, repaso y evalua-
cion; y valoracion del nivel de aprendizaje y dominio de su hijo
(Bazan, Osuna y Ross, 2003).

Los dos primeros modelos se centran mas en el involu-
cramiento de los padres de familia por parte de la escuela vy,
en menor medida, en las estrategias de apoyo que los padres
utilizan para fortalecer el aprendizaje de sus hijos. Por ello, esta
investigacion tuvo como proposito explorar las actividades que
los padres realizan para apoyar o ensefiar a sus hijos en casay
en otros contextos.

El objetivo general del estudio consistié en identificar y cla-
sificar las diversas estrategias de apoyo familiar que utilizan los
padres para contribuir al logro académico de sus hijos.

Método

El presente estudio es de tipo transeccional exploratorio. Toman-
do como base la experiencia que los padres tienen a diario con
sus hijos en lo relacionado a actividades académicas, se preten-
de identificar cuéles son las estrategias que ellos utilizan para
apoyar a sus hijos en las actividades escolares (Hernandez, Fer-
nandez y Baptista, 2010).

Participantes

Tanto en Sonora como en Morelos se trabajo con padres de fa-
milia de nifios con alto rendimiento académico en dos escuelas
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de tres contextos socioeconomicos: rural indigena, urbana pu-
blica y privada de clase alta. El criterio de inclusion fue que sus
hijos estuvieran cursando el sexto grado de primaria y que tu-
vieran un alto desempefio académico. En el caso del estado de
Morelos, se conto con la participacion de doce padres de familia;
y en el caso de Sonora, con diez padres.

Instrumentos

Se elaboré un guién de entrevista con base en las siguientes
categorias.

1. Percepcion del rol parental (responsabilidad y acciones)
respecto al apoyo.

2. Percepcion de la oportunidad para poder apoyar (invita-
cion y demanda de apoyo de parte del nifio).

3. El sentido de la eficacia (¢tienen o no estrategias?) para

apoyar a sus hijos.

Tiempo y espacio proporcionado para el estudio.

Repaso y evaluacion.

La situacion familiar, de empleo y otras demandas familia-

res que probabilizan o dificultan el apoyo (tiempo, horarios).

o 0k

Procedimiento

Con el objetivo de identificar si las preguntas formuladas permi-
tian indagar las estrategias de apoyo familiar empleadas por los
padres, se condujo un grupo focal piloto.

Posteriormente, se replantearon algunas de las preguntas
guia y se condujo un grupo focal por cada contexto en ambos
estados del pais.

Resultados

Con respecto a las estrategias que utilizan los padres en comun
para favorecer el alto desempefio académico de sus hijos en los
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tres contextos socioeconémicos, en ambos estados del pais, se
obtuvo lo siguiente.

Percepcion del rol parental respecto al apoyo

Los padres refieren que es importante apoyarlos porque los quie-
ren; en los contextos rurales y urbanos publicos, las respuestas
frecuentes fueron que los apoyan para que logren superarse en
la vida o0 para que no pasen las mismas cosas que ellos; en este
sentido, los padres se ponen de ejemplo para que los nifos si-
gan estudiando. Una madre de familia comento: “Nosotros [su
esposo y ella] les decimos que somos un espejo para ellos, que
no pasen lo que nosotros pasamos, el hecho de que nosotros
hayamos sufrido no quiere decir que ustedes sufran”.

En cuanto a las actividades que realizan con sus hijos para
apoyar su aprendizaje, mencionaron que es importante brindar-
les confianza y motivarlos para que estudien, mantener buena
comunicacion con los hijos, crear redes de apoyo con otros fa-
miliares o con los maestros, revisarles las tareas, establecer ho-
rarios y rutinas, apoyarlos comprando el material, reconocer el
esfuerzo que realizan y premiarlos; reconocer sus habilidades,
y permitirles que sean responsables en sus actividades acadé-
micas.

Percepcion de la oportunidad para poder apoyar

Algunos de los padres reportaron un comportamiento identifica-
do cuando los nifios tienen dificultades con la tarea, como por
ejemplo enojarse, terminar la tarea muy rapido, llorar o no querer
empezar la tarea.

La mayoria reporta que los nifios expresan abiertamente
cuando requieren ayuda, una madre menciono: “Ella lo expresa
y lo dice: ‘Sabes qué, mama, no puedo, no entiendo’, y es cuan-
do yo le ayudo”.

Para saber si los nifios tienen tareas o examenes, les pre-
guntan a ellos y también revisan cuadernos y libros, esto ocurre
en los tres contextos estudiados. En contextos urbanos es co-
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mun que los nifios lleven libreta de tareas y esto facilita saber
gué actividades tienen que realizar en casa.

El sentido de la eficacia para apoyar a sus hijos

Cuando hay dudas, los nifios preguntan a los padres, y cuando
ellos tampoco saben, recurren a sus redes de apoyo: hermanos
mayores, familiares, otros maestros, entre otros.

En los contextos urbanos, recurren con mayor frecuencia
al uso del Internet que en los contextos rurales, a pesar de que
si cuentan con esta herramienta tecnolégica.

La principal actividad que realizan los padres ante una duda
es volver a leer la actividad con los nifilos y explicarles. En los
contextos rurales, cuando hay una duda que no pueden resolver,
piden al maestro que les vuelva a explicar a los nifios o incluso
forman grupos de padres para que el maestro les explique a ellos.

La principal dificultad encontrada en los tres contextos
estudiados fue la falta de conocimientos para poder ayudar de
mejor manera a sus hijos. Ninguno de los padres refirié sentirse
confiado de sus conocimientos para apoyar a sus hijos.

En los contextos rurales, también tienen cierta apatia al
uso del Internet. Ellos mencionan que los libros son sus prin-
cipales fuentes de consulta, pero que actualmente ya no son
de mucha ayuda debido a que soélo traen paginas de Internet y
carecen de informacion que les pueda servir.

Una madre comenta: “Leo el libro y lo que sé, le explico, y
si no, mi otro hijo”.

Tiempo y espacio proporcionado para el estudio

La mayor parte de los padres refirieron que los nifos realizan la
tarea después de comer y el lugar mas mencionado para reali-
zarla es la mesa o el comedor, independientemente del contex-
to. Pocos padres designaron y acondicionaron el lugar con los
materiales necesarios para realizar esta actividad.

Un dato importante en el que coincidieron los tres contextos
es gue mientras se realiza la tarea no esta prendido el televisor en
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casa porque los distrae, y cuando se termina la tarea, se limpia el
area de trabajo. Al respecto, una madre dijo: “En mi caso, con la
tarea no termina la labor, tiene que limpiar todo el lugar”.

Repaso y evaluacion

Para saber si sus hijos estan preparados para los examenes, los
padres de contextos urbanos hacen un cuestionario o realizan
preguntas de los libros, aunque la mayoria de los nifios ya son
independientes y solos se sientan a repasar, mientras que en los
contextos rurales los nifios toman su cuaderno y repasan.

Cuando se preparan para una exposicion, en los tres con-
textos piden que hagan un simulacro, que expongan para sus
padres, y de esa manera se dan cuenta si ya estan preparados
o hay algun detalle en el cual trabajar.

La situacion familiar, de empleo y otras demandas familiares
que probabilizan o dificultan el apoyo

Los padres dividieron sus opiniones respecto a si el trabajo re-
percute o no en la calidad del tiempo que le dedican a ayudar a
sus hijos. Algunos de los participantes refieren que el trabajo o
las otras actividades que tienen durante el dia no repercuten en
el tiempo y el apoyo que les dan a sus hijos, porque indepen-
dientemente de sus ocupaciones siempre van a buscar la mane-
ra de priorizar el tiempo para sus hijos. Una mama opiné: “En mi
caso, no afecta el tiempo, porgue yo me organizo en la mafana
para en la tarde dedicarle el tiempo a mis hijos”.

Otros opinaron lo contrario, que el tiempo de trabajo si
afecta porgue no siempre tienen el tiempo para ayudarlos o revi-
sarles bien sus trabajos o tareas.

En cuanto a las situaciones familiares que impiden que
apoyen a sus hijos de mejor manera, se mencionaron la enfer-
medad o muerte de algun familiar, pues cambia la rutina de la
familia.
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Conclusiones

En los tres contextos de estudio se presentaron coincidencias,
como estar con ellos y mantener una comunicacion constante,
no presionarlos sino motivarlos y ser afectuosos y calidos con
ellos, establecer horarios y enseiiarlos a ser independientes; sin
embargo, es necesario cuestionar la politica educativa mexicana
y el papel real que se le ha concedido a la familia en el aprendi-
zaje de los estudiantes, dentro y fuera de las aulas.
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