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Según el Diccionario de la Real Academia Española, alfabetización 
es la acción de ordenar alfabéticamente y es enseñar a leer y a escribir. Si 
se añade la palabra “información”, entonces tendremos “alfabetización 
informativa”, y este concepto tendrá una definición más amplia, ya que in-
volucrará también a un individuo que necesita adquirir una serie de com-
petencias o habilidades para poseer la capacidad de localizar, evaluar y 
utilizar eficazmente la información que se necesita en los medios digitales 
que Internet ofrece.

La intención del Departamento de Información Bibliográfica (dib) de 
la uaa, en comunión con la alfabetización informativa, es crear en los 
usuarios, ya sean investigadores o profesores de la institución, habilida-
des básicas para acceder a la información digital y virtual para encontrar 
información acorde a su entorno educativo y laboral.

En este sentido, el dib de la uaa, por medio de su página web, pone a 
disposición de la comunidad académica la sección “Biblioteca digital”, 
donde el usuario tendrá la oportunidad de localizar la información con-
fiable en recursos electrónicos que la universidad obtiene mediante una 
suscripción, por medio del Consejo Nacional de Recursos de Información 
Científica y Tecnológica (conricyt), así como bases de datos de acceso 
abierto. Con estos servicios y ante la generación de información, se han 
puesto en marcha cursos que apoyan la labor académica para impulsar el 
conocimiento y el uso de estas bases de datos, que contienen colecciones 
especializadas en revistas académicas y arbitradas, así como artículos de 
periódicos y libros electrónicos que se suman al acervo tradicional, que ya 
se resguarda en los estantes de las bibliotecas.

Una de las bases de datos que se recomienda consultar en el tema de la 
educación es la página web del Education Resources Information Center 
(eric), donde se encontrará la biblioteca digital más grande del mundo con 
temas enfocados a la literatura de la educación; o el portal de la Organiza-
ción para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (ocde).

Para consultar estas bases de datos sólo hay que ingresar a la página 
web del dib: http://biblioteca.uaa.mx y seleccionar la pestaña “Biblioteca 
digital”, después “Recursos electrónicos”; ahí encontrará ésta y otras op-
ciones de información.
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