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I_a coordinacién de la revista Caleidoscopio se complace en pre-
sentar un segundo nimero centrado en la investigacién de la co-
municacién, en ocasién de la conmemoracién del 30 aniversario
de las carreras de comunicacién de la UaA: Comunicacién e Infor-
macién y Comunicacién Organizacional. La respuesta favorable a
esta convocatoria por parte de colegas de la comunidad acadé-
mica de comunicacidén de la uAA, asi como de otras instituciones
del pafs y del extranjero, permitié la publicacién de dos nimeros
con esta tematica.

El ndmero 30 de la revista Caleidoscopio inicia con un tema de
mucha actualidad y pertinencia en el campo del estudio de la
comunicacién. Francois Demers discute, con base en el caso del
sitio Graffici.ca, las nuevas practicas de comunicacién que surgen
a partir de las innovaciones tecnoldgicas, particularmente el In-
ternet y la televisién satelital, las cuales han implicado una rup-
tura del tradicional vinculo entre una audiencia y un territorio. El
proyecto de este nuevo medio surgid en el contexto de la provincia
de Quebec, Canadj, y se abordd desde una mirada que problema-
tiza el sentido de los conceptos de: medios de servicio publico,
medios comunitarios, medios generalistas, medios de servicios
especializados multiples y periodismo digital, entre otros. Cons-
tituye un excelente texto para comprender las movilizaciones en
la escena mediatica contemporéanea y los desafios conceptuales
que representa estudiarla.
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En contraste, el articulo de Aurora Terdn proporciona una visién ha-
cia la prensa escrita del siglo xiX, un antecedente esencial para enten-
der el periodismo y los flujos de informacién actuales. La autora realiza
un analisis del discurso periodistico de dos periddicos de la ciudad
de Aguascalientes, en una época en que la prensa se fortalecié como
un espacio de definicién de lo piblico y el poder, alterno a las armas.
Argumenta la importancia de la prensa para la investigacién histérica
y da a conocer cémo fue un vehiculo estratégico para promover entre
la poblacién el valor del progreso, la instruccidén puablica y la ciencia.

El siguiente texto, de Frida Viridiana Rodelo, explica de qué manera el
marco de la comunicacién, es decir el framing, que se le otorga al acon-
tecimiento que se narra periodisticamente define el significado de los
hechos. Mediante un anélisis de contenido de 200 reportes entre varias
publicaciones mexicanas consideradas medios “lideres” y “de prestigio”
da cuenta del papel de las videograbaciones y fotografia en la cobertura
de la manifestacién de estudiantes de la Normal Rural de Ayotzinapa
en Chilpancingo, Guerrero. Los hallazgos de este estudio muestran la
interpretacion, en primera instancia, de esta protesta social como una
amenaza a los derechos de terceros criminalizando a los estudiantes;
posteriormente, con base en la evidencia de imagenes y las voces de or-
ganizaciones no gubernamentales, el marco gird hacia la culpa de la po-
licfa estatal, que fue acusada de asesinato y un uso excesivo de la fuerza.

La caricatura politica constituye un género periodistico con histo-
ria que es reactualizado en el videojuego politico a través del articu-
lo de Marfa Magdalena Lépez y Miguel Cedefo. Esta investigacién es
novedosa porque a pesar de que el videojuego ha sido ampliamente
estudiado, son menores los abordajes de su modalidad politica que
definen los autores como “una forma emergente de critica editorializa-
da vinculada en su funcién comunicativa a la caricatura politica”. Este
trabajo aporta, ademas, categorias para estudiar algunos aspectos de
las légicas de produccién del videojuego y contribuye a pensar cémo
son visibilizados temas, actores, conflictos y valoraciones que inciden
en la conformacién de la opinién publica. Los autores analizan cémo
los medios que producen y ponen en circulacién el videojuego politico,
asumen una postura politica al emplear el humor, el sarcasmo y la ironfa,
los cuales son recursos retdéricos en sus discursos verbales y visuales que
resignifican el discurso politico.

Los articulos de Saul Lazaro y José Manuel Lépez nos presentan
resultados de investigacién que muestran que la televisién sigue sien-
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do un referente importante en varios aspectos de la vida social entre
las audiencias juveniles. Saul Lazaro analiza las representaciones so-
ciales guadalupanas en el discurso del programa televisivo La Rosa de
Guadalupe. El autor expone la actualizacidén de sentidos que adquiere la
devocién y el rezo a la Virgen de Guadalupe en la vida cotidiana actual.
Los resultados indican que las narrativas de esta serie son parabolas,
las cuales tienen una funcidén coercitiva y directiva al presentar guias
para la accidén legitimadas ante los problemas, por el catolicismo y el
conservadurismo. Es particularmente interesante la manera en la cual
se explica cémo la ficcidén, en este caso, y los géneros informativos
confluyen en establecer una agenda, un pensamiento simplista y ma-
niqueo sobre los problemas sociales y lo que constituye “el mal” en
nuestro pafs. Desafortunadamente, este joven autor fallecié durante
el proceso de publicacién de los nimeros teméaticos de investigacién
de la comunicacién de la revista Caleidoscopio; este acontecimiento, sin
duda, es una lamentable pérdida humana y académica.

A pesar de las criticas a la mala calidad de las telenovelas, éstas se
mantienen como uno de los géneros televisivos con mayor penetraciéon
entre las audiencias. José Manuel Lépez indaga en esta televidencia,
que define como “un placer culposo”, y aporta elementos valiosos para
comprender su apropiacién entre el ptblico adolescente en varias ca-
tegorias: educativa, socializante, estética y de mercado. Este tipo de
estudios son pertinentes porque permiten identificar, en las tendencias
entre los publicos més jévenes, lo que cambia y lo que prevalece. El au-
tor revela en sus hallazgos que se manifestaron timidas transgresiones
a las narrativas del melodrama pero fueron mayores las adhesiones a la
moral tradicional que promueven.

Por su parte, Luz Estela Quezada propone un modelo para la imple-
mentacién de la comunicacién organizacional en el marco de la admi-
nistracién publica federal, en el cual problematiza los objetivos de la
comunicacién gubernamental en su sentido externo hacia los ciudada-
nos vy, al interior de las instituciones, entre sus empleados. El modelo
surgid a partir de un diagndstico realizado en el Instituto Nacional de
Estadistica y Geograffa (INEGI); sus principales argumentos discuten la
necesidad de incorporar una gama mas amplia de elementos de la co-
municacién humana como la reflexividad, las habilidades emociona-
les y racionales de los sujetos, el caracter impredecible de éstos y del
entorno, los cuales tienen matices de imperfeccién. El modelo preten-
de fomentar una cultura éptima del servicio piblico que promueva el
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bienestar y la dignidad de la persona en los ambientes laborales. Este
tema resulta particularmente relevante en el contexto académico de la
UAA debido a que la carrera de Comunicacién Organizacional, que se
imparte en esta institucién, fue una de las primeras en el pafs.

En este nimero tematico de la revista Caleidoscopio se incluyen tres
resefias que abordan el tema de la comunicacién del pasado y el pre-
sente. El primer libro, La obra periodistica y literaria de Zeferino M. Mares:
Un patrimonio documental de Aguascalientes, 1879-1970, de Adridn Gerardo
Rodriguez es resefiado, de manera detenida, por Enrique Esqueda y
Luciano Ramirez, para quienes es valioso porque da a conocer la vida
y trabajos de este multifacético periodista poco abordado por la histo-
riograffa. Ademas, comentan que el autor logra convencer que la obra
de Zeferino M. Mares constituye un patrimonio documental de Aguasca-
lientes y contribuye a comprender mejor una época de la historia de esta
localidad y el pafs a partir de los posicionamientos polémicos de este
personaje ante los conflictos de su tiempo.

Las siguientes resefias corresponden a libros de profesores-investi-
gadores del Departamento de Comunicacién que se presentaron en el
marco del 30 aniversario de sus carreras. Comunicacion Piiblica y Transicion
Politica. Los rasgos de lo global en el periodismo local. Un estudio situado, de Salva-
dor de Ledn, es resefiado por Ernesto Pablo Juarez, y Geografias Ciudada-
nas y Medidticas, de Marfa Rebeca Padilla, por Rosa Maria Alonzo. Ambas
resefias dan cuenta de estos estudios que, de manera complementaria,
describen aspectos fundamentales de las dindmicas de comunicacién
en la localidad de Aguascalientes. En sus comentarios, explican cémo
a partir del andlisis de una realidad especifica se participa en dis-
cusiones méas amplias sobre la configuracién de la comunicacién
puablica, la transicién politica en México, el periodismo politico, la
ciudadania, las practicas mediaticas y las identidades urbanas.

En esta tarea, se reconoce la colaboracién de quienes nos confiaron
su trabajo para ser publicado, asi como la de quienes fungieron como
dictaminadores. Se extiende, ademas, un agradecimiento a las autori-
dades del Centro de Ciencias Sociales y Humanidades y a los Departa-
mentos de Comunicacién y Editorial de la uaA. Asimismo, al Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), que aportd los recursos
que hicieron posible esta publicacién.

En este trabajo, se contd con el imprescindible apoyo de Ménica
Cervantes como asistente en la coordinacién de este nimero, con la
cooperacion de Margarita Reyes; asf como de José Arturo Magallanes y
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de Yunuén Ysela Mandujano en la revisién de los textos y resimenes
en inglés.

Este nimero, integrado por la comunidad académica de comunica-
cién de la UAA, se ofrece a sus lectores con el propdsito de dar a cono-
cer, a través de estos dignos ejemplos, cémo se enfrentan los desafios
que plantea el estudio de la comunicacién del pasado y la actual. &
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