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INTRODUCCION

Es comin encontrar trabajos académicos con una amplia pro-
blematizacién y extensos marcos tedricos, pero que, apresuran-
dose a llegar a las conclusiones y reflexiones finales, presentan
una escueta explicacion del método y las técnicas utilizadas, sin
ahondar en los pormenores del disefio y su aplicacion.

La falta de atencién en la metodologfa dificulta el avance en la
produccién de conocimiento y evita la discusién sobre el quehacer
académico y de la investigacién. Por consiguiente, es necesario pro-
mover el didlogo metodolégico en las publicaciones de divulgacién
cientffica y en foros especializados. Esto se vuelve especialmente
importante cuando se trata de objetos de estudio novedosos o com-
plejos que requieren nuevos enfoques y abordajes, a veces por
su naturaleza interdisciplinaria o por la utilizacién de medios o
soportes demasiado recientes y fluctuantes.

Tal es el caso de la Internet; se pueden hallar a menudo teo-
rfas y métodos, o bien tematizaciones, tendencias o cartografias,
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pero pocos casos empiricos que analicen el discurso en la red. Si a
esto aunamos una perspectiva disciplinar poco explorada —el cruce de
la religién y los medios—y actores sociales practicamente ausentes en
los estudios culturales latinoamericanos, como los Hare Krishna y los
movimientos espirituales contemporaneos, nos encontramos con un
objeto de investigacién dificil de aprehender.

Es por ello que este articulo se propone describir el método del anali-
sis critico del discurso (Wodak y Meyer, 2010), con su variante del ana-
lisis dispositivo (Jager y Maier, en Wodak y Meyer, 2010) y su aplicacién
en un caso concreto, producto de una tesis de maestria realizada: el dis-
curso de los Hare Krishna en sus sitios oficiales de Internet en idioma
espafiol. De esta forma, se ofrece un estudio empirico que descansa en
tres ejes: hipermedia, visualidad y discurso. Estos ejes se manifiestan
de manera paralela en la red, pero con una finalidad heuristica se han
separado las categorias de andlisis en dos niveles, uno descriptivo,
para detallar las caracteristicas formales de las interfaces web; y otro
discursivo, donde se desvela el fondo simbdlico y significativo del dis-
curso con énfasis en las iméagenes visuales.

No pretendo tener la dltima palabra en el anélisis del discurso, ni
sugiero un método omnifuncional para Internet, sino que abro el te-
rreno a la experimentacién y prueba de nuevas categorias conceptua-
les y discursivas, que puedan ser Gtiles para ciertas aplicaciones y que
necesariamente deben estar en un constante proceso de revisién. Por
otra parte, se abona en la conversacion sobre los movimientos espiri-
tuales contemporaneos, a la vez que tiendo puentes entre disciplinas,
actualizando el papel de la comunicacién y los estudios visuales en
los fenémenos religiosos desde una vision sociocultural.

Empezaré por definir las unidades de analisis, los sitios oficiales
Hare Krishna en la Internet. Escogf este colectivo religioso para ejem-
plificar cémo un grupo culturalmente minoritario se apropia de las
tecnologias de informacion y comunicacién para difundir su proyecto,
posicionarse en el espacio interpretativo y retar a las instituciones he-
gemonicas de la modernidad.

LOS SITIOS WEB HARE KRISHNA
La Sociedad Internacional para la Conciencia de Krishna (ISKCON),

cominmente conocida como el movimiento Hare Krishna, se funda
en Nueva York en 1966, con el propdsito de propagar el conocimiento
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contenido en los antiguos textos de los Vedas? y ensefiar la préctica
del bhakti-yoga o el proceso espiritual a través del servicio devocional.
Aunque en sus inicios ISKCON fue catalogado dentro de los Nuevos
Movimientos Religiosos, esta denominacién me parece inadecuada
debido a que engloba a movimientos de naturalezas muy diferentes.
En cambio, algunos académicos lo consideran un trasplante religioso
de la tradicién hinduista (Zeller, 2012). Pero creo conveniente utilizar
la autodescripcion ofrecida por los Hare Krishna. En esta 16gica, ellos
se definen a sf mismos como practicantes de bhakti-yoga.

Cuando las personas adoptan el bhakti y el modo de vida Hare
Krishna, se convierten en extranjeros en su propio pais: su filosoffa,
iconografia, su forma de vestir, actuar y hablar es inconfundiblemente
extrafia. Los extranjeros no son sélo una presencia ajena de otro pafs
o territorio, sino también entidades culturales que desaffan el orden
establecido y la nocién de identidad, sea étnica, social o religiosa.

La intensificacion del ambiente mediatico y la movilidad de perso-
nas entre paises han hecho inevitable el contacto con otras fes y esti-
los de vida, lo que permite diferentes posibilidades en la concepcién y
practica de sistemas de creencias e identidades religiosas, ademas de
aquellas relacionadas sélo con la tradicion religiosa en la que una per-
sona nace (Appadurai, 1998). En la sociedad red (Castells, 2002) la 16-
gica de la circulacién de las creencias se transforma, trascendiendo los
limites de tiempo y espacio, dando lugar a multiples posibilidades de
acceso a las creencias antiguas y contemporaneas, asi como a la capaci-
dad de asociarse a ellas sin tener en cuenta su institucionalizacién for-
mal o la comunidad anclada en un territorio. De esta manera, los Hare
Krishna han proliferado en los pafses occidentales, introduciendo un
nuevo paquete de creencias, simbolos, practicas sociales y espirituales.

A principios de los afios noventa, los Hare Krishna lanzaron varios
proyectos de Internet, incluyendo Krishna.com, ISKCON.com y sitios
web oficiales para las sedes de cada pafs. Aunque la web no es el
Gnico medio que utilizan, ciertamente es un elemento clave para la di-
fusién de su propuesta. Ahora que los krishnas estan apropiandose de
los medios digitales, administran sitios web y participan en las redes
sociales, nos preguntamos ¢qué caracterfsticas tienen sus portales?,

2 Los Vedas son un conjunto de himnos, cantos, c6digos, historias y descripciones
tanto del mundo material como espiritual. Fueron escritos en la India en idioma
sénscrito entre los afios 4000 y 2500 a.C. y se consideran los textos fundamentales
de la religién hinduista.
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icudles son sus précticas comunicativas en la Internet? y ¢cuél es el
discurso que enuncian sobre su propuesta y posicién en la lucha por
el espacio interpretativo, en el contexto de los movimientos espiritua-
les contemporaneos?

SELECCION DEL CORPUS

Para responder a estas incdgnitas, construi un corpus para realizar el
trabajo empfirico. La seleccion se hizo a partir del buscador Google,
con las principales paginas Hare Krishna en espafiol. Dado el escaso
ndmero de sitios oficiales latinos, se escogieron cinco que se revisa-
ron por un periodo de tres meses, durante los cuales se llevé a cabo el
analisis del discurso y se alcanzé el punto de saturacion al no obtener
informacién nueva o diferente.

Los sitios fueron clasificados de la siguiente manera: a) sitios web
oficiales de ISKCON y b) sitios web oficiales de otras misiones Hare
Krishna. Se escogieron tres sitios de ISKCON por ser la asociacién mas
numerosa en sus versiones de los paifses hispanoparlantes donde tie-
nen mas presencia (Argentina, Espafia y México, en orden alfabético).
Aparecen otras dos misiones Hare Krishna: Vrinda y Sri Chaitanya Sa-
raswat Math (SCSM), que junto con ISKCON ostentan la mayor canti-
dad de adherentes en Latinoamérica, para poder comparar diferencias
y similitudes dentro del movimiento internacional.

La razén de la seleccién de los sitios web oficiales y no los persona-
les, ya sean de simpatizantes o detractores, se debe a que se busca el
punto de vista institucional que responda a los intereses colectivos de
los Hare Krishna y no a intereses particulares o a la visién individual
de alglin devoto o ciudadano comtn. Una vez establecido el objeto de
estudio, se puede acceder a la seccién metodoldgica, pero antes debo
elucidar algunos elementos béasicos de la teorfa del discurso para po-
der entender las bases y el funcionamiento del método utilizado.

EL ANALISIS CRITICO DEL DISCURSO

El hombre se comunica mediante la construccién de significados y
sentidos compartidos a través de los diferentes tipos de cédigos y len-
guajes. El lenguaje se conforma no sélo de palabras, sino de cualquier
sonido, imagen u objeto que funciona como un signo y que se organiza
con otros signos en un sistema que es capaz de llevar y expresar signi-
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ficado (Hall, 2002). Cuando el lenguaje se ordena en unidades discursi-
vas mayores se le puede llamar texto o discurso. A partir de la trama y el
analisis estructural de los textos puede inferirse el mundo y la identidad
personal: la narratividad y la temporalidad de la historia, el relato y la
poesia nos llevan en lo posible a lo esencial o universal (Ricoeur, 1999).

Foucault (2002) también cambié el enfoque del lenguaje al dis-
curso, como la produccién de conocimiento a través de las practicas.
Segln este autor las actividades humanas son significativas porque se
basan en el pensamiento y la conciencia, es decir en nuestro conoci-
miento. El conocimiento o los saberes estén firmemente conectados
a relaciones de poder en complejos de poder/conocimiento. Cuando
hablamos de conocimiento nos referimos a:

[...] todo tipo de contenidos que conforman una conciencia humana, o en otras
palabras, todos los tipos de significados que la gente usa para interpretar y moldear
su entorno. La gente deriva este conocimiento de los entornos discursivos en los
que nacen y se desenvuelven a lo largo de su vida. El conocimiento es por lo tanto
condicional, su validez depende de la ubicacién de la gente en la historia, geografia,
relaciones de clase, etc. (Wodak y Meyer, 2010: 34).

Para Wodak y Meyer (2010), el discurso es socialmente constitutivo
y condicionado. Ayuda a mantener y reproducir el status quo social y
contribuye a transformarlo. Los discursos institucionalizan y regulan la
manera de hablar, pensar y actuar y por lo tanto ejercen poder, enten-
diendo el poder a la manera de Foucault (2002) como una serie de meca-
nismos particulares, definitorios y definidos que son capaces de inducir
conductas o discursos.

Es esta capacidad de desentrafiar los mecanismos del poder lo
que le da fuerza al analisis de discurso. Karam (2005) afirma que el
andlisis del discurso es una metodologia, incluye un conjunto de pro-
cedimientos sobre un cuerpo previamente delimitado y sobre el cual
se experimentan aplicaciones conceptuales o herramientas de inter-
pretacion. Uno de sus objetivos més importantes consiste en develar,
describir y comprender los efectos y modos en la produccién social
del sentido. Es un proceso en el que es necesario analizar al mismo
tiempo un cuerpo de practicas comunicativas y sus relaciones con los
procesos de produccién-distribucién e interpretacién.

En el anélisis del discurso no sélo preguntamos por textos (escri-
tos, orales), sino por otros fenémenos de la cultura que nos llaman la
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atencién. Los discursos no sélo reflejan la realidad, sino que la confi-
guran: “sin discursos no habrfa realidad social” (Wodak y Meyer, 2010:
36). Segln Foucault (2002) la episteme es el estado del conocimiento
en un momento dado; cada época y cultura en particular contienen un
régimen de verdad y una formacion discursiva que moldea la concien-
cia y constituye sujetos individuales y colectivos. De esta manera, los
Hare Krishna como sujetos son producidos dentro de su discurso y al
propagar sus creencias religiosas en la Internet estan operando dentro
de los limites de la episteme.

De acuerdo con Bourdieu (1990), el campo religioso tiene su légica
especifica, es un tipo de mercado competitivo en el que se emplean y
despliegan varios tipos de capital. Toda religién posee un capital cul-
tural, simbdlico y social. La religién se convierte en un producto que
podemos consumir para readquirir y ajustar sentido en nuestra vida.
De ahf, la religién con mayor capital se convierte en hegeménica, im-
plantando su ideologfa. En el caso Hare Krishna, es primordial encon-
trar los complejos de poder/conocimiento para entender su posicion
en el campo religioso, su influencia y relaciones con otras institucio-
nes, incluyendo las que ostentan la hegemonfa.

Elegi el método del analisis critico del discurso (ACD) porque es
capaz de dar cuenta de la conexién entre el poder y el conocimiento.
El ACD es un instrumento potente de analisis ya que despliega la natu-
raleza discursiva del cambio social y cultural contemporéaneo, del que
mi objeto de estudio es parte. Ademas, permite analizar el discurso
en tres conceptos bésicos: poder, ideologia y critica. Este tipo de anéa-
lisis del discurso se interesa en estudiar fenémenos sociales que son
complejos y requieren un enfoque multidisciplinario y multimetédico;
este método proporciona una técnica de interpretacion que se amolda
a varios medios, en especial la Internet.

Dentro de las variantes del ACD se encuentra el analisis dispositivo
(DA).? Siegfried Jager y Florentine Maier han desarrollado este méto-
do centrado entre una perspectiva inductiva, detallada de casos de
estudio y una perspectiva general deductiva. Se encuentra a la mitad
entre la agencia (accién) y la estructura y tiene un alcance a la vez
amplio y detallado de operacionalizacion lingiifstica. Hay que sefialar
que con dispositivos no nos referimos a aparatos tecnolégicos, sino

®  Por sus siglas en inglés. En este estudio se abreviard como DA y no como AD para
evitar confundirlo con el Anélisis de Discurso.
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a mecanismos sociales que sintetizan la interaccion de las practicas
discursivas (textos), las practicas no discursivas (acciones) y las mate-
rializaciones (objetos, construcciones y productos creados a partir de
la accién humana). Los dispositivos se basan en las ideas de Foucault
(2002) acerca del discurso, ya que como proceso éste determina la
accién humana, y la accién crea a su vez materializaciones.

Para mi, el movimiento Hare Krishna asume la funcién de un dis-
positivo, pero en esta investigacién me ocupo sélo del conocimiento
en sus practicas discursivas, especificamente en la Internet, que como
se ha mencionado, ademés de conformarse de textos, se enriquece
con elementos audiovisuales; y dejo a un lado las practicas no dis-
cursivas y las materializaciones, ya que por el momento, no pretendo
estudiar sus acciones presenciales ni su cultura material. Segtin el DA,
todo dispositivo estd conectado con dispositivos mas generales en la
sociedad. Asf, el dispositivo Hare Krishna forma parte del dispositivo
de religiones orientales, que a su vez pertenece, en un nivel macro, al
dispositivo religioso.

En el DA, las practicas discursivas estan constituidas por fragmen-
tos del discurso y sus planos que forman hilos discursivos. La sintesis
de los hilos da como resultado nudos del discurso y la posicién discur-
siva global. Los fragmentos son unidades de significado que abonan
al hilo discursivo. Cada fragmento es un texto o parte de un texto que
trata de un tema particular. Una declaracién donde varios discursos
estédn enredados es llamado nudo discursivo. Los planos del discurso
son ubicaciones sociales desde donde el habla toma lugar. Un plano
del discurso consiste de varios sectores. Una posicién del discurso
describe la posicién ideoldgica desde la cual los sujetos, grupos o ins-
tituciones participan y evaldan el discurso. Los hilos del discurso son
los tépicos o temas del discurso, y éstos pueden contener, a su vez,
varios subtépicos. Cada hilo o madeja tiene una dimensién diacroni-
ca y sincrénica, se conciben en el nivel de enunciaciones concretas o
actuaciones localizadas en la superficie de los textos.

Para la interpretacion y el anélisis fino de cada hilo discursivo, es
necesario hacer una descripcion de la organizacién de los sitios, y des-
pués identificar los significados retéricos y el contenido ideoldgico
para llegar al mensaje total. Es decir, para alcanzar el nivel discursivo
se debe comenzar por un nivel descriptivo. La teorfa de la comunica-
cién digital interactiva (CDI), propuesta por Scolari (2008), me permi-
ti6 definir las categorias que describen los procesos entre los sujetos,
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medios y lenguajes interconectados en la Internet, el soporte en el
que se desenvuelve el discurso Hare Krishna.

LA COMUNICACION DIGITAL INTERACTIVA

La Internet es un medio de comunicacién digital con propiedades in-
teractivas, un hipermedio que suma hipertexto y multimedia (Scolari,
2008). Las caracterfsticas de la CDI son la digitalizacién, reticularidad,
hipertextualidad, multimedialidad e interactividad. Explicada breve-
mente, la digitalizacién se entiende como la transformacién tecno-
l6gica, la conversion de datos analogos al cédigo binario o digital; la
reticularidad hace alusién a la configuracién de productores/usuarios
que tienen los medios digitales (muchos-a-muchos), a diferencia de
los medios masivos como la radio o la televisién (uno a muchos); la
hipertextualidad son las estructuras textuales no secuenciales, que
rompen con la narrativa lineal de los textos tradicionales; con mul-
timedialidad nos referimos a la convergencia de medios y lenguajes,
a la inclusién de varios medios de comunicacién dentro de uno solo;
por Gltimo, la interactividad es la participacion activa de los usuarios
en el intercambio y produccién de informacién.

Uno de los aspectos fundamentales de los sitios web es el uso ex-
tensivo de la visualidad. Si se consideran las imagenes como producto-
ras de significado cultural, que contienen y despliegan plenamente una
cuota de saber, ademas de materializar iconolégicamente conceptos
(Renaud, 2009), entonces los estudios visuales se vuelven una herra-
mienta crucial en el andlisis y decodificacion de imagenes en la Internet.

LOS ESTUDIOS CULTURALES VISUALES

Los estudios visuales (Brea, 2005) identifican la imagen como su ob-
jeto de estudio —debido al desplazamiento de la cultura logocéntrica
hacia lo visual- y abogan por el crecimiento de un campo de com-
prensién critica que reconozca los procesos visuales como practicas
sociales efectivas.

El punto de partida de estos estudios es la conviccidon de que no
existe una pureza fenoménica de lo visual y que todo ver es el re-
sultado de una construccién cultural. Hay un caracter condicionado,
construido y cultural —y por lo tanto, politicamente connotado— de los
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actos de ver que implica todo el amplio repertorio de modos de hacer
relacionados con el ver y ser visto.

Por lo tanto, hay un interés especifico en los procesos de subijetiva-
cion, es decir, como el individuo se construye con sus apropiaciones de
imagen, a partir de formas de imaginario capaces de ser investidas con
fuerza de significado, con potencia de producir simbolicidad cultural.
Al mismo tiempo la subjetivacién tiene consecuencias colectivas y
globales, dado que el proceso de la construccion identitaria se realiza
en un dmbito socializado, comunitario. Tales producciones funcionan
ademas politicamente en relacién con el propio ejercicio de ver.

Los imaginarios culturales se vuelven politicamente activos, contra-
hegemonicos de todo orden: género, raza, etnia, religiones, creencias
o intereses compartidos de cualquier indole. Este punto es significa-
tivo sobre los Hare Krishna, ya que a través de las creencias espiritua-
les se cuestiona (y amenaza) la hegemonfa religiosa que imponen sus
valores e ideologia. Coincido con Brea (2005) en que el reto consiste
en que el desarrollo de ese proceso se decante de la manera més de-
mocratizada posible, con el menor grado de hegemonia y dominancia
de una formacién en exclusién de otras.

En los estudios visuales, la imagen es una compleja interrelacién
entre visualidad, sistemas, instituciones, discurso, cuerpos y figurali-
dad que constituye la construccién visual de lo social. La visualidad
impacta claramente en la conformacién del orden politico y social que
opera globalmente a través de las tecnologfas de informacién y comu-
nicacion, en el que las imagenes son medios activos en los procesos
culturales. Sobre la funcién politica de las imagenes, autores como
Mirzoeff (2003) conciben los estudios visuales en términos de analisis
del mensaje de los artefactos visuales mas que de su medio, poniendo
interés por encima de todo en las funciones culturales y politicas de
las imagenes en situaciones sociales, es decir, el propdsito que tienen
y su potencial ideolégico.

Uniendo los ejes analiticos de la hipermedia, la visualidad y el ana-
lisis del discurso procedimos a disefiar una técnica de recopilacion de
informacién en los sitios web.

TECNICA DE ANALISIS DE DATOS

Se disefiaron tres matrices de anélisis para aplicarse al corpus. La pri-
mera, para el nivel descriptivo, incluye las categorfas de la comunica-
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cion digital interactiva. La segunda, destinada al nivel discursivo, con-
templa los tipos de discurso —sobre todo el visual- disponibles en las
paginas; y la tercera, de caracter global, suma las categorias del ACD a
las categorfas de las dos matrices anteriores. Estas matrices ayudaron
a visibilizar las practicas comunicativas y desarrollar un instrumento y
método de andlisis propio de Internet que funcione para desentrafiar
las relaciones entre el conocimiento y el poder dentro de un cuerpo
discursivo en la red.

En la primera matriz se colocaron, por un lado, las partes de la pagi-
na web: fondo, fieader, ment de navegacion, barra lateral, columna central
y pie de pagina; por el otro se encuentran las categorias de hipertextua-
lidad, multimedialidad e interactividad, que incorporan las funciones
del sistema Web 2.0 como formularios de comentarios y correo elec-
trénico, reproductores de audio y video, etcétera.

En la matriz de los tipos de discursos, se observé que no era posi-
ble estudiar el discurso visual, audiovisual y textual en s6lo una parte
especifica de la pagina —por ejemplo, la columna lateral o el pie de
pagina— sino que se tenia que tomar en cuenta una estructura mayor,
una seccién completa. Por lo que se decidié ubicar estos discursos
no en las partes de la pagina sino en cada seccién del sitio, de esta
manera se amplia el registro discursivo y se evita caer en anélisis mi-
croscOpicos innecesarios.

Cuando se construyé la tercera matriz, que operacionaliza las cate-
gorfas del ACD, noté que carecia de un soporte o estructura para llevar a
cabo el anélisis dentro de la web, ya que los fragmentos, hilos y nudos
discursivos se encuentran entretejidos a lo largo de todo el sitio, y es-
tan relacionados intrinsecamente con los tipos de discursos y las mo-
dalidades hipermedia. No era posible, entonces, desligarlos de estos
elementos. El anéalisis dispositivo aplicado a la Internet debe imbricar
todos los ftems previos para llegar al mensaje o discurso total. De tal
suerte que las categorfas del ACD no se obtienen de analizar una parte
de la pagina o seccién del sitio, sino que involucran una mirada global.

El resultado es una matriz que refleja la interrelacion de todas las
categorias y visibiliza el hecho de que en realidad, todos estos niveles
y dimensiones operan simultdneamente.
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RESULTADOS

Después de revisar los cinco sitios del corpus pude reconocer sus
propiedades y pautas generales en el plano morfolégico y discursivo.
Enseguida haré un breve recuento de los resultados obtenidos. Empe-
zando por el nivel descriptivo, encontré que los sitios no tienen banners
ni publicidad externa, todo el contenido es de las propias institucio-
nes. Hay una rica variedad dentro del material visual, audiovisual y
textual, pero la actualizacién de la informacién es deficiente.

El anédlisis de las cualidades hipermedia revel6 varios errores de
gramdtica hipertextual: la estructura de algunos sitios es confusa, hay
secciones duplicadas y no hay precisién en los comandos, muchos hi-
pervinculos no funcionan o son incorrectos, es decir, que no conducen al
apartado que anuncian. Algunas péginas carecen de consistencia en el
disefio web, a pesar de pertenecer al mismo sitio. El cédigo y la estruc-
tura de algunas secciones no son uniformes. Visualmente, sus interfa-
ces son diferentes dando la impresién de estar en un portal distinto.

En el aspecto multimedia, los recursos auditivos son desaprove-
chados, a pesar de contar con las capacidades tecnolégicas, no hay
reproductores de audio para escuchar el mantra, elemento esencial
de su retérica. La convergencia de medios no se llega a concretar sa-
tisfactoriamente, debido a que los programas de radio y televisién vir-
tual aparecen offline. En vez de subir su propio material audiovisual, se
apoyan en las principales redes sociales y portales de videos. Existen
muchos formularios para la retroalimentacién con los usuarios, sin
embargo, hay una total ausencia de comentarios. Lo que se traduce
en un serio problema de interactividad, que diagnostica una falta de
apertura al didlogo.

Entrando al nivel discursivo, se identificaron primero los fragmen-
tos del discurso. Tenemos, por ejemplo, la flor de loto, las imagenes
de Krishna, asf como los fondos coloridos o los platillos vegetarianos
y festivales. Algunos fragmentos, como la figura del gurd, los devotos
o el logotipo apuntan hacia la estructura institucional de las misiones
y la gestién de autoridad y liderazgo. Otros fragmentos se enfocan més
hacia la practica del bhakti-yoga y el trasfondo ideoldgico y filoséfico,
como los libros y los textos en sanscrito. Algunos méas acenttan el es-
tilo de vida de los devotos y la cotidianidad; otros, sus politicas sobre
la organizacion social, el medio ambiente y la salud. A partir de estos
fragmentos, se van delineando los hilos del discurso.
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Los fondos coloridos, las estructuras simétricas y regulares de los
sitios se conjugan con las imagenes del loto y de Krishna para propor-
cionarnos un primer hilo discursivo con la idea de la belleza como pa-
radigma de la espiritualidad. Si a esto se agregan los templos, fiestas
y banquetes, se tiene otro hilo sobre el placer y el goce asociado a las
practicas espirituales, arrojando como nudo discursivo la prolonga-
cién de la belleza a la esfera material e institucional, ademés de que
la implantacién de imégenes Krishna funciona como estrategia trans-
culturizadora (Imagen 1).

Uno de los hilos mas fuertes es producto de la relacién del gura
con la imagen de Krishna que resulta en la personalidad de la maxima
autoridad: un lider carismaético, al que se le debe respeto y veneracién
similares a la divinidad (Imagen 2). El gurd como figura de poder es
sustentado por el sistema védico de la sucesion discipular y se legiti-
ma con la transmisién de conocimiento a través de practicas presenciales
(impartir clases, charlas y conferencias), textuales (escribir e interpretar
los textos védicos) y rituales (dar iniciaciones, bhakti-yoga). El liderazgo,
en todos los tipos de préacticas (discursivas, no discursivas, materia-
lizaciones), es ejercido principalmente a partir de la visualidad con la
proliferacién de imédgenes dedicadas a los maestros espirituales. De
ahi se obtienen dos nudos fundamentales: la practica del bhakti se
vuelve inseparable del gurd y de la institucién, y la aparicién de una
estructura vertical entre gurd y devotos, siguiendo un modelo tradicio-
nal y conservador.

‘;ﬂ&i' HAREKRISHNA.ES

Uno debe ser mas humilde que una brizna de hierba y mas tolerante que un arbol”

Imagen 1. Pagina oficial de ISKCON Espafia.
Fuente: www.harekrishna.es.
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Imagen 2. Srila Prabhupada, fundador de ISKCON. Sitio web de ISKCON Argentina.
Fuente: http://iskcon.org.ar/?p=158.

Al ligar el proceso de Conciencia de Krishna a los libros de co-
nocimiento védico se obtiene el hilo de la Ciencia espiritual, aquélla
que al contrario del conocimiento materialista, evolucionista y pro-
gresista, insiste en una preservacién e inmutabilidad de los saberes
relacionados con el alma y su fuente original, la materia espiritual.
Esta sabiduria sélo puede ser genuina si emana de los textos védicos,
dictados por la divinidad y autentificada por sus mas intimos asocia-
dos, los gurds. Por ello, se extrae como nudo que la ciencia espiritual
se opone a la tecnociencia como via de conocimiento.

Otro hilo es el bhakti como una practica urbana cotidiana, esto sig-
nifica que hay una prolongacion de las préacticas espirituales del tem-
plo al ambito cotidiano en el interior de las ciudades. La vida espiri-
tual se convierte en un ritual periédico, en comunidad, donde se com-
parte el canto (kirtan), el baile y el alimento ceremonial o prasadam
(ver imagen 3). Aunque estas practicas tengan lugar dentro del medio
urbano no significa que éste sea considerado el més propicio, por eso
los Hare Krishna elaboran un complejo discurso acerca del regreso a
la naturaleza, a las condiciones originales del hombre, alrededor del
mito de la edad de oro: un pasado idealizado en el que se busca refu-
gio. Este hallazgo lleva al nudo discursivo de la utopfa de un proyecto
de comunidad apegado al sistema védico: una comunidad libre de los
efectos perniciosos de la modernidad y el capitalismo industrial. El
prototipo de civilizacién anhelada es aquella que se describe en los
textos védicos, es decir, se busca la refundacién de la antigua cultura
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védica, un sistema social que provee una estructura para organizar la
sociedad de manera que los ciudadanos logren el avance espiritual, de
acuerdo con su vocacién y tendencias naturales.

En las secciones informativas de los sitios Krishna se proponen
cuatro principios regulativos que norman la conducta y los valores
morales de los individuos: el vegetarianismo, la no intoxicacién, la pro-
hibicion de la actividad sexual fuera del matrimonio y de los juegos de
azar; dando como resultado practicas como el veganismo —el respeto
hacia los animales sensibles mediante el no uso, ni consumo de pro-
ductos animales (alimentos, ropa, medicinas)—y la negativa a consumir
estimulantes, incluso legalizados como el café, el cigarro y el alcohol.
El sistema védico, en este sentido, se opone radicalmente a la forma
de vida moderna, en la que es generalizada la gratificacion de los sen-
tidos sin ninguna restriccion. Igualmente, las practicas Hare Krishna
limitan la participacién de sus miembros en la esfera social, evitando
las topograffas urbanas del entretenimiento como bares, antros, cafés,
cines, casinos, burdeles, entre otros. Por lo tanto, el sistema védico
es inductor de un modelo social diferente al de la norma occidental.

Imagen 3. Canto congregacional. Sitio web de Vrinda.
Fuente: http.//www.vrinda.mx/servicios/asramas/.

Se mantiene un plano de igualdad no sélo entre los hombres sino
entre las diversas religiones y creencias, todos los caminos son vali-
dos hacia el Supremo. Sin embargo, como se ha visto, esta aparente
igualdad funciona como un medio de equidad politico al restar —en
la ideologia y la practica— poder a la tradicion religiosa hegemoénica,
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en el caso de México, el catolicismo. Al mismo tiempo, construye una
imagen tolerante y pluralista de la institucién Krishna, que le permite
valerse incluso de los canales y medios ideoldgicos ya establecidos
por la Iglesia Catélica (como la Biblia o el peregrinaje del Camino de
Santiago) para utilizarlos con fines propios.

Advert{ un dltimo nudo discursivo sobre la existencia de una gue-
rra simbdlica entre las instituciones religiosas por la influencia y el
control sobre las conciencias que opera no de una manera violenta (por
ejemplo, el terrorismo), sino que la lucha contra la hegemonia es libra-
da a través de los imaginarios y las narrativas. No se basa en la critica
o la descalificacion de otras doctrinas, sino en la fuerza y la retérica
de sus relatos, en su tradicién, en la potencia mitica-simbdlica de su
proyecto, que sustenta a la institucion —ya fuertemente arraigada en la
India— y que le permite competir con el catolicismo para atraer fieles.

Se debe recordar que el movimiento Hare Krishna no estd consti-
tuido por un solo grupo, sino por varias misiones; y con el ACD se des-
cubrieron matices en sus tipos de narrativas. En ISKCON predomina la
narrativa utépica que aboga por el regreso a la edad de oro y a lo na-
tural, pero con algunos tintes conservadores (estructuras verticales en
la institucién) y activistas (promocioén de vegetarianismo, clases y cui-
dado psicolégico). La misién SCSM es la més conservadora y tradicio-
nalista debido a que excluye sisteméaticamente en su discurso visual
y textual todo lo moderno, occidental o multicultural, estableciendo
como programa de accién una fuerte dependencia en las escrituras
religiosas y los valores védicos.

Vrinda es la misién con una mayor tendencia al activismo, al man-
tener una gran vinculacion con la sociedad, ofreciendo diversos servi-
cios a la comunidad como médicos conscientes, bioferias e invitacio-
nes abiertas y gratuitas a sus festivales, presentando y humanizando
al personal que vive y labora en sus centros; y sobre todo a través de
un manifiesto que invita a la accién ciudadana, en la que se aboga
por la ecologfa, los derechos humanos y de los animales, apoyando
incluso reformas legislativas (“Toda promocién —como publicidad por
television, prensa, etcétera— de estos elementos destructivos para la
sociedad humana debe ser prohibida por la ley”). Sin embargo, las tres
misiones exhiben rasgos antidemocréaticos al no permitir ningdn tipo de
retroalimentacién por parte de los usuarios, al menos en sus sitios web.

A pesar de que la modernidad declara obsoletas las visiones glo-
balizantes de la sociedad o metarrelatos, asistimos al resurgimiento y
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revaloracién de las instituciones religiosas. El metarrelato Krishna reac-
tualiza el conocimiento védico a través de sus iméagenes. Desde una
perspectiva transcultural, que identifica el poder como motor de las re-
presentaciones visuales, lo visual Krishna connota jerarquias de clase,
género e identidad sexual y racial. En su condicién postcolonial, el Hare
Krishna deja de lado el eurocentrismo de la imagen del hombre blanco,
heterosexual y de la imagen religiosa antropomorfica y figurativa. Pro-
pone a su vez, una imagen multicultural, multirracial y plural: devotos
de todas las razas y nacionalidades, igualdad de género entre hombres
y mujeres, exceptuando quizd, la autoridad del gurd que conserva un
sistema patriarcal. En cuanto a su imagen religiosa, aunque figurativa,
es en varios casos polimoérfica (Imagen 4).

Imagen 4. La divinidad polimérfica. Sitio oficial de la misién Vrinda.
Fuente: http://www.vrinda.mx/2012/05/nrisimha-caturdasi-2012-viernes-4-de-ma-
yo-2012/.

La globalizacién apunta hacia movimientos desterritorializados,

transnacionales e hibridos. La resistencia Krishna a la modernidad
empieza a ceder frente a las dindmicas globales y la tendencia demo-
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cratizadora. Se percibe una transicién de un conservadurismo a practicas
religiosas maés plurales. La plataforma de la Internet y las tecnologias
de informacién y comunicacién, con su acceso libre y herramientas
creativas, estd imbuido por un sentido horizontal y democrético, por lo
que a partir de la misma estructura tecnoldgica se revolucionan las prac-
ticas comunicativas del movimiento forzando cambios en su discurso.

El Hare Krishna es un discurso de resistencia contra las hegemo-
nias religiosas, econémicas y politicas. El camino del bhakti establece
nuevas (y a la vez tradicionales) configuraciones espirituales, sociales,
ecoldgicas y éticas; nuevas relaciones con el cuerpo y la subjetividad,
en resumen una forma diferente de hacer comunidad en la cotidia-
neidad. Erige un nuevo régimen visual simbdlico para transmitir el
conocimiento védico, promueve practicas religiosas y culturales alter-
nativas, orienta politicas de consumo o no consumo; favorece otros
modelos estéticos y artisticos, modifica habitos alimenticios y sanita-
rios. Gracias al método mixto que hemos compartido, podemos com-
prender el proyecto Krishna en Occidente, impulsado en gran parte
por su riqueza visual y discursiva.

CONCLUSIONES

Con estas dltimas ideas cierro el recorrido por los sitios web Hare Kri-
shna. He presentado una mirada critica del movimiento, que articula
identidad cultural, interconexién global y politica multidimensional,
como proponia Castells (2002). El anélisis dispositivo y los estudios
visuales han permitido conocer los pormenores de su narrativa uto-
pica. El cruce entre la religién y la comunicacién ensefia una porcién
diferente de la realidad social, poco estudiada hasta ahora. Sin duda,
queda mucho camino por recorrer en este sentido, al igual que en
las aplicaciones del ACD. En la descripcién de los sitios web, se han
distinguido los aspectos técnicos que hacen que una pagina funcione
mejor, y de esa manera valorar las interfaces como plataformas dis-
cursivas que en su aspecto formal, encubren significaciones de fondo
mas profundas.

El ACD ha provisto de una herramienta vélida, sin duda muy qatil
para investigar los sitios web. La segmentacién del discurso en frag-
mentos, hilos y nudos discursivos es una manera coherente de orga-
nizar la informacién y proporciona una técnica de facil visualizacién y
obtencién de resultados.
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Sin embargo su implementacién deja ver también sus limitacio-
nes. El ACD revela la necesidad de aliarse con otras técnicas descrip-
tivas, como el andlisis hipermedia de la comunicacién digital interac-
tiva —para observar las peculiaridades formales, morfolégicas de los
sitios— y complementarse con categorfas interpretativas mas ricas,
como la sociologia de la religién y los estudios culturales visuales,
que fueron clave para construir un marco de analisis y de interpreta-
cién amplio y multifacético.

Como lo constatan los ensayos y errores de las matrices de anali-
sis que condujeron a la construccién de una matriz global, es impres-
cindible considerar sus categorfas como dimensiones simultédneas
e interrelacionadas. El andlisis de la Internet tendra que incorporar
necesariamente una perspectiva interdisciplinar, transcampal, trans-
politica y multidimensional para abordar los fenémenos cada vez més
complejos de la modernidad.
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